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RESUMEN GLOBAL DE CAMBIOS 

ARTÍCULOS 
ACTUALIZACIÓN 

ARTÍCULOS 
DESDE C.G.C.O.F. 

 14703. Se optimiza el proceso de actualización de marcas cuando se 
trabaja con Farmatic Grupos. 

CLIENTES 
FACTURACIÓN  14690. No se dará una factura por cobrada si alguna de sus líneas no lo 

está. 

VENTAS 
DISPENSACIÓN  14706. Se revisa el registro de líneas de venta procedentes de 

dispensaciones de recetas privadas.   

CONTABILIDAD 
EXTRACTOS  14707. Se restituye la visibilidad de la columna “Saldo” tanto al imprimir 

como al realizar una vista preliminar por pantalla. 
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ARTÍCULOS 

 ACTUALIZACIÓN DESDE C.G.C.O.F. 

 14703. Se optimiza el proceso de actualización de marcas cuando se trabaja 
con Farmatic Grupos. 

 

CLIENTES 

 FACTURACIÓN 

 14690. No se dará una factura por cobrada si alguna de sus líneas no lo está.  
Así, si alguna de sus líneas está ya pagada, la factura quedará pendiente de 
cobro pero asociada al pago de esa línea.  Por defecto, la factura se mostrará 
en color marrón. 

 

VENTAS 

 DISPENSACIÓN 

 14706. Se revisa el registro de líneas de venta procedentes de dispensaciones 
de recetas privadas.  En versión anterior, podía no pasarse todas las líneas de 
la dispensación. 

 

CONTABILIDAD 

 EXTRACTOS 

 14707. Se restituye la visibilidad de la columna “Saldo” tanto al imprimir como al 
realizar una vista preliminar por pantalla. 
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RESUMEN GLOBAL DE CAMBIOS 

ARTÍCULOS 
MODIFICACIÓN 

ARTÍCULOS 
MEDIANTE 

LISTA 

 14676. Se corrige error al intentar configurar informe. 

PROTECCIONES 
  14664. Se corrige visualización de la pantalla de identificador de 

vendedor cuando se aplica zoom. 

VENTAS 
DISPENSACIÓN  14511. Se evita la asignación del mismo datamatrix cuando se dispensan 

varias unidades de un artículo psicótropo o estupefaciente mediante 
robot dispensador.  

 14567. Aviso si se introduce en la ventana de venta un datamatrix 
previamente leído en la ventana de cotejo. 

 14520. Se vuelve a permitir cerrar a crédito líneas de receta pendiente de 
cobro actual. 

 14614. Se revisa la gestión de datamatrix cuando se cambia el artículo 
en una línea de venta con robot dispensador. 

COMPRAS 
RECEPCIÓN  14695. Se corrige posible error al recuperar recepciones dormidas o 

recepciones parciales. 
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ANDALUCÍA 
RECETA XXI  REAND-400. Se asigna correctamente la aportación correspondiente a 

dispensación no financiada cuando corresponda. 

 REAND-411. No se permite dormir una venta ni dejarla como pendiente 
de cobro hasta que el SAS la dé como definitiva. 

CASTILLA LA MANCHA 
LIBRO RECETARIO  14657. Se implementa gestión del libro recetario electrónico (LIRE).  

Requiere módulo de Receta Electrónica v6.0.0 o superior. 
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ARTÍCULOS 

 MODIFICACIÓN DE ARTÍCULOS MEDIANTE LISTA 

 14676. Se corrige error al intentar configurar informe (botón derecho sobre el 
grid -> CONFIGURAR).. 

 

PROTECCIONES 

 14664. Se corrige visualización de la pantalla de identificador de vendedor 
cuando se aplica zoom.  En versión anterior se mostraba entrecortada. 

 

VENTAS 

 DISPENSACIÓN 

 14511. Se evita la asignación del mismo datamatrix cuando se dispensan varias 
unidades de un artículo psicótropo o estupefaciente mediante robot 
dispensador.  Ahora, antes de asignar un datamatrix de la lista de datamatrix 
asociados a una orden de dispensación del robot, se revisará si alguna línea de 
venta ya lo tiene asignado. Si es así, se intentará asignar el siguiente 
datamatrix de la lista correspondiente a dicha orden. 

 14567. Aviso si se introduce en la ventana de venta un datamatrix previamente 
leído en la ventana de cotejo. 

 

 

 

 

 

 

 14520. Se vuelve a permitir cerrar a crédito líneas de receta pendiente de cobro 
actual. 

 14614. Se revisa la gestión de datamatrix cuando se cambia el artículo en una 
línea de venta con robot dispensador. En versión anterior no se reseteaba el 
identificador de orden al robot, no asignándose correctamente el nuevo 
datamatrix. 
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COMPRAS 

 RECEPCIÓN DE MERCANCÍAS 

 14695. Se corrige posible error al recuperar recepciones dormidas o 
recepciones parciales. 

 

ANDALUCÍA 

 RECETA XXI 

 REAND-400. Se asigna correctamente la aportación correspondiente a 
dispensación no financiada cuando corresponda. En versión anterior no se 
asignaba cuando el prescriptor recibido desde el Servicio de Salud no era ni 
médico ni enfermera. 

 REAND-411. No se permite dormir una venta ni dejarla como pendiente de 
cobro hasta que el SAS la dé como definitiva. 

 

CASTILLA – LA MANCHA 

 LIBRO RECETARIO 

 14657. Se implementa gestión del libro electrónico (LIRE).  Requiere módulo de 
Receta Electrónica v6.0.0 o superior.  Desde el momento en que se active esta 
gestión en el módulo de Receta Electrónica, se podrá enviar los registros del 
libro al Servicio de Salud, también desde el módulo.  En Farmatic, se seguirá 
recogiendo la información de la forma habitual.  Los movimientos no enviados 
aparecerán en negro.  Los ya enviados aparecerán con el color que se haya 
indicado en el parámetro Color de los registros del Libro Recetario. (entorno 
VENTAS del proceso CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS). 
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Si se edita un movimiento ya enviado, se mostrará la fecha del envío y su 
identificador en Receta Electrónica: 

 

 

Si se modifica un movimiento ya enviado quedará de nuevo pendiente de envío 
(no se crea nuevo movimiento de corrección) y se resaltará en color naranja. 

Tanto al modificar un movimiento ya enviado, como al marcar el check 
‘Eliminado’, se solicitará introducir diligencia: 
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En el caso de la eliminación de movimientos, la diligencia es obligatoria: 

 

 

 

 

 

Cuando se edite un registro que haya sido previamente modificado, estará 

disponible el botón  para poder visualizar las diligencias que se 
introdujeron o introducir nuevas diligencias. 

 

En los registros correspondientes a fórmulas se podrá indicar el número de 
registro de la farmacia elaboradora: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En cuanto a la anulación de movimientos, si aún no ha sido enviado y no varía 
la cantidad, se elimina el movimiento directamente.  Si se devuelven menos 
unidades de las dispensadas, se modificará directamente las unidades en el 
movimiento (no se generan movimientos de corrección).  
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Si la anulación corresponde a un movimiento ya enviado y la cantidad devuelta 
coincide con la dispensada, el movimiento original se marca como eliminado 
con diligencia “Anulación dispensación”, quedando pendiente de envío.  Por el 
contrario, si las unidades a anular son inferiores a las dispensadas, se 
modificará la cantidad en el movimiento original y se asignará diligencia 
“Anulación dispensación”, quedando pendiente de envío. 

Si al realizar la anulación desde VENTAS MOSTRADOR no se encuentra un 
movimiento que coincida con código, receta y con cantidad mayor o igual a las 
unidades devueltas, al cerrar la venta aparecerá un mensaje de aviso indicando 
que el movimiento de anulación ha entrado en el Libro de Recetario pero que 
no se ha añadido al listado de movimientos pendientes de enviar, puesto que 
no se pueden enviar movimientos con cantidad negativa. El usuario deberá 
revisar la situación y realizar las acciones necesarias. 

 

 

 

 

 

 

 

El borrado de movimientos del libro solamente se puede realizar si aún no han 
sido enviados o se trata de un movimiento generado antes de la activación del 
LIRE (libro electrónico). En cualquier otro caso, no se permitirá el borrado: 
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Cuando se estime oportuno, generalmente al finalizar cada ejercicio, se podrá 
pasar los movimientos del libro a un histórico, Bastará con seleccionar los 

movimientos y clicar en el botón .  Ahora bien, no se podrá pasar al 
histórico movimientos generados con posterioridad a la activación del LIBRE 
que no estén ya enviados: 
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RESUMEN GLOBAL DE CAMBIOS 

ARTÍCULOS 
  113843. Se incluye marca de artículo correspondiente a preparados 

oficinales con anotación en Libro Recetario sólo cuando se venden con 
receta. 

 14237. En la ventana de asignación de categorías, éstas aparecerán 
ordenadas alfabéticamente si así se tiene parametrizado. 

 13785. Se protege la modificación del stock asociado a lotes del artículo 
y se parametriza la obligatoriedad de introducir motivo al modificarlo 
manualmente. 

 13873. Se permite indicar que se respete en la impresión de documentos 
de venta el formato con el que se han introducido en ficha de artículo los 
textos del apartado ortopedia. 

 10020. En la ventana de introducción de códigos datamatrix 
(independientemente del punto de Farmatic desde el que se acceda) se 
permite la introducción mediante su lectura. 

 13884. Se parametriza la visualización del stock del robot en la consulta 
del histórico de artículo. 

 14452. Se revisa la introducción de sinónimos de artículo habiendo 
accedido a la ficha del artículo desde VENTAS MOSTRADOR. 

 13800. Se refresca correctamente la estadística por grupos visualizada 
cuando se cambia de artículo. 

LOTES DE 
ARTÍCULOS 

 12113. Se parametriza el que en las facturas impresas se agrupen los 
lotes de artículo, sin que aparezca el detalle de los artículos que lo 
componen.  

MODIFICACIÓN 
ARTÍCULOS 
MEDIANTE 

LISTA 

 14289. Se incluye la marca ‘Ortopedia’ para que pueda ser modificada de 
forma masiva sobre una lista de artículos. 

 14047. Si se modifica el stock actual dejándolo a 0 y está parametrizado 
eliminar la fecha de caducidad en dichos casos, si se trabaja con 
almacenes o lotes de artículo, se reasignará como fecha de caducidad la 
más cercana entre los almacenes o lotes existentes. 
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INVENTARIO  13996. Se especifica año en la gráfica estadística de inventario continuo. 

EDICIÓN DE 
INVENTARIO 

 14047. Si se modifica el stock actual dejándolo a 0 y está parametrizado 
eliminar la fecha de caducidad en dichos casos, si se trabaja con 
almacenes o lotes de artículo, se reasignará como fecha de caducidad la 
más cercana entre los almacenes o lotes existentes. 

 14051. Si se trabaja con robot dispensador, se tendrá en cuenta el stock 
del mismo. 

HISTÓRICO DE 
CAMBIOS DE 
MÍNIMOS Y 
MÁXIMOS 

 14033. Quedan registrados los cambios de stock mínimo y/o máximo 
resultantes de un cambio de código de artículo. 

ACTUALIZACIÓN 
DE PVPs/ 

SERIALIZABLES  
DESDE LA WEB 

DEL CGCOF 

 14438. Ahora, la actualización de PVP desde este proceso se realizará 
con o sin IVA en función de como se configure en este mismo proceso y 
no según parámetro de Farmatic. 

 14481. Se revisa la actualización de precios en base de datos del 
Consejo. 

ESVAC (SERVICIO 
WEB) 

 ESVAC-1. Se incluyen los antibióticos humanos que estén registrados en 
el Libro Veterinario de Farmatic. 

GENERADOR DE 
INFORMES DE 

ARTÍCULOS 

 13919. Se evita que en informes sobre recetas pendientes aparezcan 
número de unidades erróneos. 

APORTACIONES 
  14601. Se actualiza la aportación máxima a aplicar en dispensación con 

aportación reducida (4,98 €). 
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CLIENTES 
  13560. Cuando se elimine la redirección de facturas en un cliente, se 

emitirá un aviso para que se verifique si la cuenta contable asociada 
sigue siendo correcta. 

 14025. Se parametriza el que quede asignado en ficha del cliente el 
vendedor que lo dio de alta. 

 5496. En el caso de que haya redirección de facturas entre clientes, 
posibilidad de que se envíen en un sólo email al cliente padre todas las 
facturas de los clientes hijo.  

 14589. Se eliminan correctamente sus observaciones al borrar un cliente. 

 14643. La ejecución del “derecho al olvido” también modificará el título de 
las cuentas de clientes para que resulten anónimas. 

SALDOS  12902. Cuando se recuperen líneas del saldo del cliente cuya suma de 
importes sea 0, una vez cerrada la venta quedarán debidamente 
conciliadas en la consulta de SALDOS. 

 14358. Se revisa la asociación de pagos a facturas cuando la factura se 
ha generado con MultiNif activo pero el pago se realiza después de haber 
desactivado MultiNif. 

 14497. Se revisa la obtención de saldo parcial del cliente cuando ha 
habido un borrado del histórico de facturas y vencimientos manuales. 

 14487. Se optimiza el tiempo de consulta de saldos de clientes. 

FACTURACIÓN  14385. En el HISTÓRICO DE FACTURAS se incluye opción para obtener 
un listado agrupado de facturas por cliente, incluyendo el sumatorio del 
importe de las facturas emitidas. 

 14242. Se refresca correctamente la información de importes de las 
líneas seleccionadas tras haber pulsado el botón de facturación. 

 10328. Se amplía a 20 caracteres el campo de número de factura. 

 13970. En factura a cliente profesional sanitario, se respeta la descripción 
de artículo del momento de la venta. 

 14381. Se revisa el reflejo de %IVA por línea al imprimir facturas cuando 
el artículo es de ortopedia. 
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 14403. En la impresión de facturas se respetará la descripción del 
artículo en el momento de la venta, en vez de utilizarse siempre la 
descripción de la ficha del artículo en el momento de la impresión de la 
factura. 

 14595. En la impresión de una relación de compras no se incluirá QR 
tributario. De aplicación en TicketBai y en Verifactu. 

FACTURA 
RECTIFICATIVA 

 14447. Se revisa la rectificación de factura a cliente ‘hijo’ cuando el 
correspondiente cliente ‘padre’ tiene configurada la factura 
individualizada por cliente. 

 14560. Ahora, cuando se reimprima una operación pasando de 
documento no nominativo a documento nominativo, se emitirá una 
devolución de la venta original y se generará una nueva factura 
independiente.  Aplicable tanto en VeriFactu como en TicketBai. 

GENERADOR 
DE INFORMES 

 14466. Se revisa el cálculo del saldo del cliente para que se tenga en 
cuenta la caducidad de puntos y euros de las promociones. 

PROVEEDORES 
PROTOCOLOS  14091. Se incluyen las plantillas de protocolo de comunicación Fedicom 

v3 de DIFARMED. 

 14091. Se incluyen las plantillas de protocolo de comunicación FTP de 
DIFARMED. 

 12325. Se incluyen las plantillas de protocolos para pedidos a NAFARCO 
en sus diferentes modalidades. 

BASES DE 
DATOS 

 14091. Se incluyen las plantillas de base externa de DIFARMED. 

 14118. Se revisa la navegación por todos los campos haciendo uso del 
tabulador. 
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PROTECCIONES 
  13682. Se implementa la protección por ‘Doble check’, es decir, acceso 

mediante identificación de dos vendedores. 

 14479. Se revisa la protección de acceso a Conjuntos Homogéneos. 

VENTAS 
DISPENSACIÓN  13055. Si en la ventana de introducción de datos para los libros 

Recetario, Estupefacientes…se modifica el tipo de prescripción, se 
solicitará confirmación. 

 14286. Se protege la venta de artículos sin stock. 

 14219. Se avisa al dispensar un artículo que en el Bot Plus aparece 
marcado como de dispensación exclusiva a veterinarios. 

 13902. Se permite proteger el acceso a cambiar el documento 
seleccionado para la reimpresión de ventas. 

 13352. Se parametriza el obviar peticiones al robot dispensador de 
aquellos envases que ya tengan un código datamatrix asignado. 

 5794. Se permite proteger la anulación de una operación de venta desde 
el proceso de reimpresión de documentos. 

 13820. Desde el proceso de reimpresión de documentos, se podrá optar 
por sólo impresión o sólo envío por email. 

 14129. Se incluye filtro por cliente para la localización de operaciones en 
el proceso de reimpresión de documentos. 

 12373. Se permite configurar forma de pago por defecto específica para 
cada puesto de trabajo. 

 13863. Se parametriza el que se incluya en el grid de venta una columna 
con el descuento a aplicar a cada línea. 

 12656. Se acepta el pago mixto de ventas aunque incluyan líneas 
recuperadas del saldo del cliente. 

 13424. Se permite excluir artículos del cotejo de ventas. 
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 13663. Se parametriza que, cuando esté protegido el borrado de líneas 
de venta, se pida identificación en cada borrado y no sólo una vez por 
vendedor. 

 14405. Se recuperan correctamente los códigos datamatrix ya 
introducidos cuando se recupera una venta dormida a profesional 
sanitario. 

 14318. Se parametriza si se permite o no modificar la cantidad al realizar 
una confirmación de receta pendiente. 

 14371. Se avisará cuando en líneas procedentes de Receta Electrónica 
el PVP del artículo no sea el de su ficha y, además, sea inferior a su 
PUC.   

 14413. Se eliminan las tablas temporales utilizadas en procesos de 
consulta de saldos y selección de actividad en entregas a cuenta desde 
VENTAS MOSTRADOR. 

 14450. Se revisa la impresión de albarán de venta en su formato 
tradicional, para que se muestren correctamente los porcentajes de IVA y 
Recargo de Equivalencia. 

 14491. Se optimiza el tiempo de carga de la información de marketing 
asociada al cliente para ser mostrada en ventas. 

 14489. Se impide el alta de artículo sin código. 

 14436. Cuando se aplique un descuento sobre la venta, se excluirán del 
prorrateo las líneas de devolución. 

 13958. Si no está permitido vender a vendedores que no han fichado, 
también se controlará si se hace un cambio de vendedor en una venta 
con líneas ya introducidas. 

 13935. Se revisa el control si no se permite la venta sin stock cuando se 
está dispensando monodosis. 

 14520. Se impide que una receta pendiente de cobro actual se pueda 
cerrar a crédito. 

 13842. En la reimpresión de albaranes de ventas, ahora se muestra 
correctamente el lote de artículo. 

 13387. Se tratan correctamente las líneas de entrega a cuenta 
rescatadas del saldo del cliente. 
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 14555. Se revisa la grabación de fechas de próxima dispensación. 

 14587. Al cambiar forma de pago a tarjeta con medios de pago, se 
calculará correctamente el importe a enviar al datáfono cuando haya 
líneas de abono promocionales. 

 14507. Se guarda correctamente en base de datos el Recargo de 
Equivalencia aplicado en la venta cuando se aplican descuentos, para su 
posterior reflejo en otros puntos de Farmatic. 

 14615. Se revisa la asignación de importes en ventas en las que se 
recuperan del saldo del cliente líneas con aportación. 

PROMOCIONES  13781. Se permite dar de alta, borrar o eliminar períodos de duración y 
horario de prescripciones desde la ventana de edición de promociones. 

 13070. Se permite indicar que determinadas promociones muestren sus 
observaciones en ventas mediante una ventana emergente. 

 13715. Se parametriza incluir en el ticket de venta el importe acumulado 
en euros correspondiente a los puntos por promoción disponibles para 
canje. 

 14016. Se permite definir promociones no acumulables a otras 
promociones. 

ENCARGOS  13402. Si se elimina un encargo con estado “Dispensado”, o se modifica 
a un estado diferente a “Encargado”, automáticamente se eliminará su 
programación de paso a cartera. 

 13658. Si se modifica la fecha de entrega de un encargo con 
programación de paso a cartera asociado, se preguntará si se desea 
eliminar la programación si ya no es necesaria. 

 13735. Se incluye campo email del cliente en la ventana de encargos. 

 7438. Cuando se envío el encargo directamente y sea falta, 
automáticamente se cambiará su estado a ‘No envían’. 

 14406. Se revisa la anotación de encargos con múltiples líneas cuando 
se marca como ‘informativo’. 

 14656. Se evita error al imprimir un encargo. 
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VENTAS 
CRUZADAS 

 14433. Se incluyen funcionalidades de formato de texto en el campo de 
observaciones en la edición de venta cruzada. 

LIBRO RECETARIO 
  13687. Se incluye el Registro General de Explotaciones Ganaderas como 

un campo más a cumplimentar en el registro de movimientos de 
productos de uso veterinario. 

 14517. Si se cambia un registro para marcarlo como uso veterinario, se 
generará correctamente el registro en Libro Veterinario, evitándose así 
que se pierda la fecha de receta. 

LIBRO ESTUPEFACIENTES 
   13797. En la edición de registros, se revisa la identificación de vales de 

devolución, para tratar como tal aquellos que no se han registrado desde 
Farmatic, sino desde web. 

 14006. Mensaje parametrizado de confirmación de generación de apunte 
en el libro cuando desde cualquier proceso se realiza una regularización 
de stock que implica disminución de algún estupefaciente. 

 14441.  Se revisa la modificación de movimientos de tipo “Otros” (robado, 
perdido, destruido o stock inicial). 

 13448. En la obtención del resumen del libro de elementos 
seleccionados, ahora el stock inicial se calculará a partir del primer 
movimiento del período seleccionado. 

 14586. Se evita el borrado automático del registro cuando se modifica el 
tipo de forma que implique anotación en Libro Recetario pero no en el de 
Estupefacientes. 

 14505. Se revisa el cálculo de stock resultante para evitar errores de 
redondeo en el caso de sustancias estupefacientes. 

 14548. Al registrar movimientos en el libro, el identificador de proveedor 
siempre se registrará en mayúsculas. 

 14528. Se guarda correctamente el cambio de tipo de uso veterinario 
(particular o profesional). 
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LIBRO VETERINARIO 
  13687. Se incluye el Registro General de Explotaciones Ganaderas como 

un campo más a cumplimentar en el registro de movimientos. 

 13687. Se revisa la validación de campos obligatorios en el libro. 

 13557. Se incluye el Nº de Autorización como un campo a cumplimentar 
en el registro de movimientos . 

 13895. Se parametriza si incluir o no en el libro los campos no necesarios 
cuando se trata de dispensación sin receta. 

 14367. Se revisa la información que presenta el selector de especie 
animal para que muestre las 5 especies más utilizadas, además de las 
especies asociadas al artículo seleccionado.   

CAJA 
  14125. Se parametriza el que se muestre o no el saldo del cajón 

inteligente cuando se realiza el cierre de caja de un cajón vinculado. 

 786. Se parametriza incluir o no el el resguardo de caja el importe 
retirado incluyendo pago con tarjeta. 

 14488. Se revisa la obtención de importes en el resumen de caja cuando 
ha habido una devolución de venta con aplicación de vale promocional. 

 14459 y 14429. Se contabilizan correctamente los acumulados de 
descuentos en la cuenta de caja al hacer arqueo habiendo operaciones 
de devolución y ventas con descuentos. 
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COMPRAS 
CARTERA  1745. Se hace opcional el considerar o no el stock actual del artículo en 

el cálculo de unidades a pedir mediante aplicación de fórmula. 

 13638. Se permite acotar las líneas de la cartera por laboratorio. 

 13860. En consulta estadística mensual de grupo, se especifica título 
para distinguir de estadística de artículo. 

 13934. En la visualización de estadística mensual de grupo, se puede 
visualizar los artículos concretos que han tenido venta. 

 14471.  Se parametriza la inclusión del código de artículo en el panel de 
precios en bases externas visualizable en carteras. 

 13903. Se parametriza incluir en el grid de cartera el conjunto 
homogéneo y/o grupo de precio menor del artículo, con sus 
correspondientes stock totales. 

 14382. En el proceso ARTÍCULOS BAJO MÍNIMO EN ROBOT, ahora se 
permite acotar a artículos que tengan stock actual y/o artículos que estén 
bajo mínimo en robot pero que tengan stock suficiente en Farmatic como 
para alcanzar el mínimo establecido en el robot. 

 14472. En la asignación de proveedor según PVF más favorable, ahora 
se da opción a seleccionar las bases externas que se desea considerar. 

 14556. Al generar pedido se descartan las líneas vacías de la cartera. 

PEDIDOS  14095. Se protege la creación de pedidos.   

 14063. Se parametriza que solo puedan realizar pedidos vendedores que 
hayan fichado en control horario. 

REAPROVISIO-
NAMIENTOS 

 13708. En el apartado de resultados del reaprovisionamiento se incluye 
proveedor y fecha de última compra. 

 13708. En el apartado de resultados del reaprovisionamiento se da 
posibilidad de visualizar panel de estadísticas. 
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RECEPCIÓN  14063. Se parametriza que solo puedan recepcionar pedidos vendedores 
que hayan fichado en control horario. 

 13459. Cuando se recepcione un pedido de robot, se avisará si alguno de 
los productos está próximo a caducar. 

 13734. Se parametriza incluir las observaciones en el grid de recepción. 

 14435. En recepción de pedidos directos, en las líneas en las que se 
calcula el PVP a partir de precio de Albarán, las columnas de descuentos 
que estén desactivadas en la ficha del proveedor no podrán ser 
modificadas y se visualizarán en gris. 

 14052. Se parametriza el que se incluyan o no en la valoración del 
albarán las unidades bonificadas. 

 13854. En recepción a precio de coste se podrá modificar el descuento 
fijo aunque al generar el pedido directo se haya indicado que se respeten 
los precios de coste. 

 14556. En el envío de pedido Fedicom v3 se descartan las líneas vacías 
de la cartera. 

 14641. Se parametriza la actualización de fechas de caducidad manuales 
en ficha de artículo, al margen de la que ya existiese. 

VALES DE 
ESTUPEFACIENTES 

 13792. Si se intenta borrar un pedido con vales de estupefacientes 
asociados, se avisará y pedirá conformidad, puesto que implica el 
borrado de los vales. 

 14391. En recepciones en las que ya se han recepcionado líneas 
previamente, ahora se mostrarán todos los vales de estupefacientes 
implicados (incluidos los de las recepciones parciales previas). 

 VALESTU-131. En la ventana de vales en recepción de mercancía, ahora 
no se mostrarán los estupefacientes no seleccionados para recepción 
parcial ni aquellos incluidos en la recepción parcial de los que se reciban 
0 unidades. 

 14564. Se incluyen las devoluciones de albarán de compra en la 
conciliación de vales. 
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ALBARANES  14060. En el grid de consulta de albaranes se muestra ahora también el 
importe de verificación. 

 13975. Se avisa cuando PUC no coincide con desglose de bases 
imponibles y cuotas, dándose opción a regularizar la situación.   

 14473. Se implementa botón de búsqueda de proveedor. 

FACTURAS  13975. Se avisa cuando en algún albarán el PUC no coincide con 
desglose de bases imponibles y cuotas, dándose opción a regularizar la 
situación. 

 13764. Nuevo campo para incluir el número de factura electrónica 
asociado a la factura. 

 14378. Se revisa el proceso de creación de factura tras haber modificado 
una factura previamente. 

 14099. Se revisa el borrado de facturas y su asiento asociado cuando 
hay facturas con el mismo número pero distinto proveedor. 

DEVOLUCIONES  13702. Se incluye el precio de albarán de cada producto en el albarán de 
devolución. 

HISTÓRICO DE 
COMPRAS 

 12915. Se incluye el precio de compra sin impuestos en el grid de 
consulta del histórico de compras. 

INFORMES 
DIARIO DE 
VENTAS 

 13485. Si se trabaja con MultiNif, ahora se dispondrá de un selector de 
actividad para seleccionar más fácilmente la empresa a consultar. 

 13235. De forma opcional, se puede incluir en el informe información 
SEVeM asociada a los envases dispesados en cada venta. 

CUADRO 
ESTADÍSTICO 
DE VENTAS 

 13787. Se informa de la diferencia entre venta neta y compras. 

 14369. Se corrige la consulta anual y trimestral para que respete el 
período de acotación definido. 
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VENTAS POR 
LABORATORIOS/

LISTAS 

 14175. Se muestran correctamente los iconos de color asociados a 
artículos. 

DESABASTECI-
MIENTOS 

 13899. Se incluye marca de revisado para marcar los 
desabastecimientos de los que ya se ha hecho seguimiento. 

DATAMATRIX 
VENTAS 

 14387. Se modifica el criterio de búsqueda de operación de venta. 

LIBRO DE 
CONTROL DE 
DEPÓSITOS  

 14412. Se incluye la posibilidad de obtener un listado impreso de los 
depósitos. 

SEVeM 
HISTÓRICO DE 

PETICIONES 
 13747. Se permite la acción de copiar el dato de la celda seleccionada: 

lote, número de serie, número de documento, etc. 

TICKETBAI 
  14362. Se revisa el prorrateo del importe de redención para calcular las 

bases imponibles de cada línea en ventas a crédito. 

 14427. Se revisa el cálculo del importe unitario sin IVA cuando la 
farmacia está en Régimen General y se factura a un cliente en Recargo 
de Equivalencia, aplicando descuentos. 

 14560. Ahora, cuando se reimprima una operación pasando de 
documento no nominativo a documento nominativo, se emitirá una 
devolución de la venta original y se generará una nueva factura 
independiente. 

 14644. Se corrige error en el envío desde DIARIO DE VENTAS 
seleccionando tanto líneas de venta como de detalle. 

 14649. Se corrige error en el envío desde DIARIO DE VENTAS 
seleccionando un rango de fechas. 
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CONTABILIDAD 
VENCIMIENTOS  14327. Se amplía el campo de introducción de factura al generar 

vencimientos desde la edición de asientos. 

 14092. En la consulta de cobros se muestra nombre de cliente y cliente 
de redirección. 

ACUMULADO 
COMPRAS/ 

VENTAS 

 14356. En la obtención del Modelo 347, se incluye el ‘Número de 
convocatoria BDNS’ en el fichero a enviar a la AEAT. 

 14460. Se obtiene correctamente el Modelo 347 correspondiente al 
acumulado de compras de cliente independientemente de si hay o no 
redirección de facturas o de si el cliente es ‘padre’ o ‘hijo’ en caso de que 
la haya. 

FARMATIC PIN 
  FARPIN-96.  Se admiten códigos de clientes con letras. 

CONTROL HORARIO 
  11775. Se parametriza si incluir o no en el informe mensual un anexo con 

las observaciones asociadas a cada turno y con los periodos de 
ausencia. 

UTILIDADES 
OPTIMIZACIÓN 

DE HISTÓRICOS 
 13972. Se añade entorno Fedicom v3, permitiéndose eliminación 

selectiva e histórica de facturas, albaranes, pedidos, devoluciones y 
comunicaciones. 

 14411. No se intentará la optimización en APProx o eCommerce si 
dichos módulos no está instalados y activos. 
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ENTORNO DE TRABAJO 
  14440. Se optimiza tiempo de acceso a Farmatic con SQL Server 2025. 

 14624. Se revisa compatibilidad con SQL 2025 o superior para evitar 
incidencias de rendimiento y time out. 

 

ANDALUCÍA 
RECETA XXI  14510. Se permite el uso de certificados guardados en base de datos (no 

Windows).  

 13824. Posibilidad de aviso de que no se está generando el Libro 
Recetario electrónico según lo esperado. 

 13814. Si en una venta procedente de Receta XXI se añade una línea 
manualmente, se realizará cotejo de ésta pero no de las líneas de receta 
ya cotejadas en la pantalla intermedia. 

CATALUÑA 
  13594. Se permite incluir estupefacientes en presupuestos de venta 

aunque se tenga activa la gestión electrónica del Libro de 
Estupefacientes. 

 14456. Se incluye en ventana de ventas campos para introducción 
directa de CIP de paciente y código de seguridad, facilitando así el 
acceso al módulo de dispensación de Receta Electrónica. Requiere 
versión 14.0.1 o superior del módulo). 

 14562. En la consulta de PRÓXIMAS DISPENSACIONES se recogen 
tanto fecha inicial como fecha final del tratamiento. 

GALICIA 
  13892. Se permite marcar el artículo en su ficha como no demorable. 
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PAÍS VASCO 
  14422. Se incluye en el xml de verificación SEVeM el identificador de 

petición SEVeM para facilitar la consulta de datos desde el módulo de 
copago. 

 14332. En dispensación de recetas de papel, se efectuará verificación 
SEVeM aunque el cliente no esté sujeto a copago. 

FARMATIC MULTIALMACÉN 
  13706. Si se tiene activo MultiAlmacén, se generarán inventarios por 

almacén. 

 FM-188.  Al ejecutar órdenes de traspaso, si el almacén origen es el 
robot se dará opción a extraer las unidades físicamente del robot 
dispensador.   

 FM-195. La caducidad general de ficha de artículo solamente se 
actualizará si la fecha de caducidad del producto recepcionado es 
anterior a la que hay. 

 FM-194. Se parametriza si se permite o no seleccionar el almacén ‘robot’ 
como origen de unidades vendidas si en la venta se ha indicado que no 
se sirvan las unidades desde el robot dispensador. 

 FM-185. En la recepción de pedidos asociados a robot dispensador, 
permite indicar el almacén al que asignar las unidades que no pasan 
directamente al robot. 

 FM-193. Se parametriza si en la venta con robot dispensador se debe 
descontar las unidades dispensadas del almacén del robot o del 
asignado al vendedor/host. 

 13706. Se implementa la grabación de inventarios por almacenes. 

 14580. Al cambiar de almacén en la edición de inventario, ya no se 
preguntará si se desea eliminar los datamatrix y lotes ya introducidos, 
sino que se conservarán. 
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FORMULACIÓN MAGISTRAL 
  FOR-351 y FOR-299. Nuevo campo en el proceso de fabricación de 

fórmulas para identificar si se trata de una fórmula para uso humano o 
para uso veterinario. 

 FOR-350. Se permite la obtención de documento “historia a terceros”. 

 FOR-344. En la consulta de histórico de fabricación de fórmulas se inclye 
el NIF del paciente, permitiéndose la búsqueda avanzada de fórmulas por 
NIF y por S.S. paciente (CIP). 

 FOR-343. Se incluye en la ficha registro de formulación la fecha de 
caducidad de los lotes de materias primas. 

 FOR-345.  Se amplían los campos correspondientes a nombre de 
fórmula, nombre de farmacia y nombre del médico. 

 FOR-336 y FOR-338. Se amplía el campo correspondiente a nombre de 
paciente y se evita solapamientos de campos en la ficha de registro de 
formulación. 

 FOR-333. Se incluye información de lotes de fórmula en el generador de 
informes de artículos. 

 FOR-355. Ahora la búsqueda de envases será por tipo de envase y no 
por código. 

 FOR-334. Se parametriza la inclusión en albarán de entrega de un 
campo donde anotar el número de registro de la farmacia dispensadora. 

 FOR-335. Se amplía el campo correspondiente al número de receta en el 
proceso de fabricación de fórmula. 

 FOR-357. Se parametriza incluir en la hoja de registro un campo con el 
número de registro, independiente del campo de lote. 

 FOR-354.  Se evita que al rectificar una fórmula se actualice el Factor P 
en parámetros. 

 14320. Se incluye el código MITECO en tickets y facturas de fórmulas 
magistrales si la farmacia es elaboradora. 

 FOR-337. Se incluye en la ficha de registros los apellidos del colegiado. 
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GESTIÓN DAC 
  14027. Nuevos accesos directos desde VENTAS MOSTRADOR a los 

procesos de asignación de recetas a pacientes y a entrega de blísteres. 

eCOMMERCE 
  14469. Se recoge correctamente la numeración del documento en los pdf 

correspondientes a pedidos eCommerce cuando se trabaja con MultiNif. 

APPROX 
   14437. Se parametriza el cierre automático de ventas procedentes de 

kiosco que estén ya pagadas.  Requiere Approx v1.0.13. 

 14366. Se notifican a APProx los cambios que se realicen sobre las 
promociones en relación a artículos y/o clientes excluidos en éstas. 

FARMATIC GRUPOS 
  14003. Se permite proteger la conversión de traspasos en pedidos 

pendientes de servir. 

 14559. Se asigna correctamente la serie del albarán cuando se realiza un 
traspaso correspondiente a una devolucion a otra farmacia. 
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NOSTIC 
  14368. El acceso a NOSTIC desde Receta Electrónica pasa a ser 

mediante las teclas <CTRL> + <ALT> + <F6>.  

 14368. Si en ventas se selecciona una línea vacía, en NOSTIC persiste 
la última búsqueda realizada. 

 14368. No se forzará la búsqueda en NOSTIC de todos los artículos de la 
venta cuando se reciban líneas desde Receta Electrónica, se despierte  
una venta dormida o se recupere una venta ya cerrada. 

 14368. Al abrir VENTAS MOSTRADOR o acceder a una ventana de 
ventas ya abierta, se cerrará la ventana NOSTIC externa que hubiera 
abierta desde cualquier otro proceso. 

 14368. Si estando en ventana NOSTIC se hace clic sobre una línea de 
venta o se pulsa <ESC>, el foco se situará en Farmatic. 

 NOS-25. Se revisa el acceso a NOSTIC desde Receta Electrónica en 
equipos no servidores de base de datos. 

 NOS-25. Se inhabilita la opción de minimizar la ventana de NOSTIC 
invocada desde Receta Electrónica. 

 NOS-25. Se revisa la petición de información a NOSTIC y su posterior 
presentación en VENTAS MOSTRADOR cuando se realiza un 
desplazamiento por las líneas de venta ya introducidas. 

 14610.  implementa el acceso a NOSTIC desde la ventana intermedia de 
Receta XXI de Andalucía 

LOVE ISDIN 
   14363. Se implementa la identificación de cliente mediante QR LOVE 

ISDIN. 
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PACK ALLIANCE 
   14439. Se adapta al nuevo sistema de verificación de usuario en 

Servicios Web de Alliance mediante credenciales Fedicom v3.  Requiere 
Alliance Pack v6.0.2 o superior. 

 14627. Se permite la devolución de estupefacientes caducados sin 
necesidad de asignar albarán. Requiere módulo Devoluciones Alliance 
v1.0.4 o superior. 
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ARTÍCULOS 

 113843. Se incluye marca de artículo correspondiente a preparados oficinales 
con anotación en Libro Recetario sólo cuando se venden con receta. 

 

Cuando se venda con aportación un artículo con el check ‘Libro Rec. (sólo 
vtas.s receta)’ de su ficha activado, si se tiene activa la gestión del Libro 
Recetario se solicitarán los datos para su registro. 

Esta marca se puede actualizar automáticamente desde el BOT PLUS si así se 
indica en el proceso ACTUALIZACIÓN DE ARTÍCULOS DESDE LA BD DEL 
C.G.C.O.F. (en menú ARCHIVO > UTILIDADES > UTILIDADES DE 
ARTÍCULOS). 
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También se podrá modificar de forma masiva mediante el proceso 
MODIFICACIÓN DE ARTÍCULOS MEDIANTE LISTA (en menú ARCHIVO > 
UTILIDADES > UTILIDADES DE ARTÍCULOS). 

 

Este check también podrá usarse como filtro para la generación de listas de 
artículos INFORMES > ALMACÉN > GENERACIÓN DE LISTAS) y generación 
de informes (UTILIDADES > GENERADOR DE INFORMES). 
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 14237. En la ventana de asignación de categorías ( ), éstas aparecerán 
ordenadas alfabéticamente si así se tiene parametrizado. En versión anterior no 
se estaba teniendo en cuenta el parámetro Ordenación alfabética de Categorías 
de Artículos, del entorno MARKETING del proceso CONFIGURACIÓN / 
PARÁMETROS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 13785. Se protege la modificación del stock asociado a lotes del artículo y se 
parametriza la obligatoriedad de introducir motivo al modificarlo manualmente.  
La protección se puede establecer desde el apartado Opciones Especiales en 
la pestaña “NIVELES DE ACCESO” del proceso PROTECCIONES. 
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Asimismo, en el entorno ARTÍCULOS del proceso CONFIGURACIÓN / 
PARÁMETROS se ha incluido el parámetro Solicitar registro de motivo al 
cambiar stock de lotes manualmente.   

 

 

Si se activa, al cambiar manualmente el stock de un lote del artículo se 
solicitará introducir el motivo.  Su introducción será obligatoria si está activo el 
parámetro Solicitar registro de motivo al cambiar stock manualmente 
“ESTRICTO”.   De no ser así, se podrá dejar vacío. 
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En la columna ‘Observaciones’ del grid del proceso HISTÓRICO DE CAMBIOS 
DE CADUCIDAD DE LOTES se visualizará la primera línea del texto introducido 
como motivo del cambio manual de stock del lote.  Bajo el grid, se muestra el 
texto íntegro de dichas observaciones. 

 

 13873. Se permite indicar que se respete en la impresión de documentos de 
venta el formato con el que se han introducido en ficha de artículo los textos del 
apartado ortopedia.  Bastará para ello con activar el parámetro Respetar en la 
impresión los retornos de carro de la descripción de ortopedia, en el entorno 
ARTÍCULOS del proceso CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS. 

 

 

 10020. En la ventana de introducción de códigos datamatrix 
(independientemente del punto de Farmatic desde el que se acceda) se permite 
la introducción mediante su lectura.  Se extraerá debidamente el lote y 
caducidad.  Se avisará si lo leído no se corresponde con un código datamatrix, 
así como si el datamatrix leído no se corresponde con el código del producto al 
que se está intentando asociar. 
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 13884. Se parametriza la visualización del stock del robot en la consulta del 
histórico de artículo.  En el entorno ARTÍCULOS del proceso 
CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS, se ha incluido el nuevo parámetro Mostrar 
columna Stock Robot en Histórico de Artículos.  Por defecto, desactivado. 

 

Si se activa, en la pestaña “HISTÓRICO” de la ficha del artículo, los 
movimientos de salida por venta y de entrada por recepción, se mostrará el 
stock final del robot tras esa venta o recepción. 

 

 14452. Se revisa la introducción de sinónimos de artículo habiendo accedido a 
la ficha del artículo desde VENTAS MOSTRADOR. 

 13800. Se refresca correctamente la estadística por grupos visualizada 
(<CTRL> + <Q>) cuando se cambia de artículo. 
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 LOTES DE ARTÍCULOS 

 12113. Se parametriza el que en las facturas impresas se agrupen los lotes de 
artículo, sin que aparezca el detalle de los artículos que lo componen.  Si se 
desea que aparezcan los lotes sin detalle de sus componentes, se debe activar 
el nuevo parámetro Imprimir en factura los lotes de artículos agrupados, 
englobado en el entorno VENTAS del proceso CONFIGURACIÓN / 
PARÁMETROS.  Si se desea que se impriman todos los artículos de los lotes, 
dejar este parámetro desactivado. 

 

Lotes agrupados: 

 

No obstante, no se imprimirán lotes agrupados si algún componente del lote 
lleva descuento de línea y se tienen parametrizado que se impriman 
descuentos en el ticket, si se modifica algún componente del lote (añadiendo 
más unidades, por ejemplo), si parte del lote se cierra a contado  y parte a 
crédito o si se trabaja con MultiNif con impresión de tickets separados por 
empresas y los artículos del lote no pertenencen a la misma. 
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 MODIFICACIÓN DE ARTÍCULOS MEDIANTE LISTA 

 14289. Se incluye la marca ‘Ortopedia’ para que pueda ser modificada de forma 
masiva sobre una lista de artículos. 

 

 14047. Si se modifica el stock actual dejándolo a 0 y está parametrizado 
eliminar la fecha de caducidad en dichos casos, si se trabaja con almacenes o 
lotes de artículo, se reasignará como fecha de caducidad la más cercana entre 
los almacenes o lotes existentes. 

 

 INVENTARIO 

 13996. Se especifica año en la gráfica estadística de inventario continuo.  En 
versión anterior, en consulta mensual aparecía el mes sin especificar año. 
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 EDICIÓN DE INVENTARIO 

 14047. Si en el proceso EDICIÓN DE INVENTARIO (del menú ARCHIVO > 
UTILIDADES > UTILIDADES DE ARTÍCULOS) se modifica el stock actual 
dejándolo a 0 y está parametrizado eliminar la fecha de caducidad en dichos 
casos, si se trabaja con almacenes o lotes de artículo, se reasignará como 
fecha de caducidad la más cercana entre los almacenes o lotes existentes. 

 14051. Si se trabaja con robot dispensador, se tendrá en cuenta el stock del 
mismo.  Sólo si el robot está activo, los artículos del robot se señalarán con el 

icono  y en el grid se mostrará la columna ‘Robot’ donde se informa de si el 
artículo está o no en robot y, en su caso, cuántas unidades hay en él.  

 

 

Cuando se haga uso del botón  para asignar el stock a las fichas 
de artículos, se presentará esta pregunta: 

 

 

 

 

 

Si se contesta ‘No’ (opción por defecto), en la ficha del artículo se asignará en 
ficha solamente las unidades introducidas en el inventario.  Si se conteta ‘Sí’, la 
cantidad asignada en ficha será la suma de unidades introducidas en el 
inventario más el stock del robot. 

Las opciones  y  nunca tendrán en cuenta el stock 
del robot. 
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 HISTÓRICO DE CAMBIOS DE MÍNIMOS Y MÁXIMOS 

 14033. Quedan registrados los cambios de stock mínimo y/o máximo 
resultantes de un cambio de código de artículo. 

 

 ACTUALIZACIÓN DE PVPS/SERIALIZABLES DESDE LA WEB DEL C.G.C.O.F. 

 14438. Ahora, la actualización de PVP desde este proceso se realizará con o 
sin IVA en función de como se configure en este mismo proceso 

( ) y no según parámetro general de Farmatic. 
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 14481. Se revisa la actualización de precios en base de datos del Consejo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ESVAC (SERVICIO WEB) 

 ESVAC-1. Se incluyen los antibióticos humanos que estén registrados en el 
Libro Veterinario de Farmatic. Si también está registrado en el Libro Recetario, 
se enviará una sola vez. 

 GENERADOR DE informes DE ARTÍCULOS 

 14175. Se muestran correctamente los iconos de color asociados a artículos.  
En versión anterior podía darse de existir facturas sin líneas asociadas. 
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APORTACIONES 

 14601. Se actualiza la aportación máxima a aplicar en dispensación con 
aportación reducida (4,98 €).  El valor anterior al 01/06/2026 era de 4,24 €. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CLIENTES 

 13560. Cuando se elimine la redirección de facturas en un cliente, se emitirá un 
aviso para que se verifique si la cuenta contable asociada sigue siendo 
correcta.   
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 14025. Se parametriza el que quede asignado en ficha del cliente el vendedor 
que lo dio de alta.  En el entorno VENTAS del proceso CONFIGURACIÓN / 
PARÁMETROS se dispone del parámetro Guardar el vendedor que da de alta 
el cliente,  

 

Si está activo, cuando al dar de alta un cliente el vendedor se identique , se 
asignará éste en la ficha del cliente y no se permitirá su modificación (el campo 
de selección de vendedor en ficha estará deshabilitado). 
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 5496. En el caso de que haya redirección de facturas entre clientes, posibilidad 
de que se envíen en un sólo email al cliente padre todas las facturas de los 
clientes hijo.  Para ello, en la ficha del cliente padre se debe activar el check 
‘Todas las facturas de sus clientes en un solo e-Mail’: 

 

Este nuevo check solamente aparecerá si se tiene activo el check ‘Factura por 
e-Mail’ y ‘Factura individualizada para cada uno de sus Clientes’.  

Con el check activo, cuando se facture se enviará un único email al cliente 
padre con todos los pdf de las facturas emitidas a los clientes hijos.  De esta 
forma se facilita que el cliente padre pueda entregar a cada cliente hijo su 
factura (comportamiento común, por ejemplo, en residencias). 

Ejemplo de email con varias facturas donde puede observarse que en el asunto 
se detallan las facturas incluidas: 
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También se enviará la factura por email al cliente padre, junto con el resto de 
facturas del resto de clientes hijos, si el cliente hijo tiene en su ficha activo el 
envío de facturas por email y asociado el mismo email que el clilente padre  

A destacar que, si se trabaja con MultiNif, en el email enviado al cliente padre 
con varias facturas de clientes hijos, las facturas se ordenarán por empresa.  En 
el asunto del email se hará mención a la primera empresa y, entre paréntesis, el 
nombre de la primera y última factura de esa empesa incluidas en este email 
(separados por dos puntos seguidos).  En el cuerpo del mensaje se incluirán 
todas las facturas de todas las empresas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 14589. Se eliminan correctamente sus observaciones al borrar un cliente. 

 14643. La ejecución del “derecho al olvido” (botón 

 desde GESTIÓN DE CLIENTES -> 
CONFIGURACIÓN R.G.P.D.) también modificará el título de las cuentas de 
clientes para que resulten anónimas. 

 SALDOS 

 12902. Cuando se recuperen líneas del saldo del cliente cuya suma de importes 
sea 0, una vez cerrada la venta quedarán debidamente conciliadas en la 
consulta de SALDOS. 

 14358. Se revisa la asociación de pagos a facturas cuando la factura se ha 
generado con MultiNif activo pero el pago se realiza después de haber 
desactivado MultiNif.  En versión anterior, no se asociaba correctamente el 
pago a la factura, con lo que ésta no llegaba nunca a darse por saldada. 

 14497. Se revisa la obtención de saldo parcial del cliente cuando ha habido un 
borrado del histórico de facturas y vencimientos manuales. 

 14487. Se optimiza el tiempo de consulta de saldos de clientes. 
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 FACTURACIÓN 

 14385. En el HISTÓRICO DE FACTURAS ( ) se incluye opción para 
obtener un listado agrupado de facturas por cliente, incluyendo el sumatorio del 

importe de las facturas emitidas.  Para ello se dispone del botón .  
Ejemplo de listado: 

 

 14242. Se refresca correctamente la información de importes de las líneas 

seleccionadas tras haber pulsado el botón de facturación ( ). 

 13970. En factura a cliente profesional sanitario, se respeta la descripción de 
artículo del momento de la venta.  En versión anterior, siempre se utilizaba para 
la factura la descripción del artículo en su ficha en el momento de la emisión. 

 14381. Se revisa el reflejo de %IVA por línea al imprimir facturas cuando el 
artículo es de ortopedia.  En versión anterior, si bien el total de factura era 
correcto, en el detalle de líneas se mostraba el porcentaje de IVA de ficha del 
artículo y no el de la venta original. 

 14403. En la impresión de facturas se respetará la descripción del artículo en el 
momento de la venta, en vez de utilizarse siempre la descripción de la ficha del 
artículo en el momento de la impresión de la factura. 
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 14595. En la impresión de una relación de compras ( ) no se incluirá QR 
tributario. De aplicación en TicketBai y en Verifactu. 

 FACTURA RECTIFICATIVA 

 14447. Se revisa la rectificación de factura a cliente ‘hijo’ cuando el 
correspondiente cliente ‘padre’ tiene configurada la factura individualizada por 
cliente.  En ese caso, ahora, la factura de abono que se crea junto a la nueva 
rectificativa será un abono normal. 

 14560. Ahora, cuando se reimprima una operación pasando de documento no 
nominativo a documento nominativo, se emitirá una devolución de la venta 
original y se generará una nueva factura independiente, que ya no será 
rectificativa por sustitución como ocurría en versión anterior.  Tanto en el abono 
como en la nueva factura, la fecha de operación será la del momento de la 
venta original y la fecha de emisión será la del momento de la reimpresión.  
Aplicable tanto en VeriFactu como en TicketBai.   

 GENERADOR DE INFORMES 

 14466. Se revisa el cálculo del saldo del cliente para que se tenga en cuenta la 
caducidad de puntos y euros de las promociones.  En versión anterior no se 
tenía en cuenta, lo que podía ocasionar que en los informes generados 
apareciera un saldo del cliente no real y diferente al de su ficha. 
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PROVEEDORES 

 PROTOCOLOS 

 14091. Se incluyen las plantillas de protocolo de comunicación Fedicom v3 de 
DIFARMED. 
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 14091. Se incluyen las plantillas de protocolo de comunicación FTP de 
DIFARMED. 
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 12325. Se incluyen las plantillas de protocolos para pedidos a NAFARCO en 
sus diferentes modalidades. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 BASES DE DATOS 

 14091. Se incluye la plantilla de base externa de DIFARMED. 
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 14118. Se revisa la navegación por todos los campos haciendo uso del 
tabulador. 
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PROTECCIONES 

 13682. Se implementa la protección por ‘Doble check’, es decir, acceso 
mediante identificación de dos vendedores.  Este sistema de protección se 
establecerá de forma muy similar al sistema de protecciones habitual por un 
único vendedor.  Desde el proceso NIVELES DE ACCESO del menú 
PROTECCIONES, para cada uno de los apartados susceptibles de ser 
protegidos en Farmatic se podrá activar la opción Doble check. 
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En el acceso a los procesos u opciones protegidos por doble check se solicitará 
la identificación de dos vendedores: 

 

Obviamente, no se admite identificación doble de un mismo vendedor: 

 

 

 

 

 

En el proceso ÚLTIMOS ACCESOS del menú PROTECCIONES quedarán 
registrados los dos vendedores implicados en el acceso: 

 

 14479. Se revisa la protección de acceso a Conjuntos Homogéneos.  En 
versión anterior no se estaba haciendo efectiva. 
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VENTAS 

 DISPENSACIÓN 

 13055. Si en la ventana de introducción de datos para los libros (Recetario, 
Estupefacientes) se modifica el tipo de prescripción, se solicitará confirmación: 

 

 14286. Se protege la venta de artículos sin stock.  De esta forma, si está 
protegido, se solicitará identificación o contraseña para poder incluir en la 
ventana de VENTAS MOSTRADOR un artículo que en ese momento no tenga 
stock.  Si el acceso se realiza correctamente, se podrá dispensar y quedará 
registrado en el proceso ÚLTIMOS ACCESOS del proceso PROTECCIONES. 
Si la identificación no es correcta, no se podrá dispensar ese artículo. 
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Téngase en cuenta que si en el parámetro Permitir ventas de artículos con 
stock <=0 se ha indicado ‘No Permitir’, no se podrá vender artículos sin stock en 
ningún caso. 

 14219. Se avisa al dispensar un artículo que en el Bot Plus aparece marcado 
como de dispensación exclusiva a veterinarios (marca AEV). 

 

 

 

 

 

Además, en la línea de venta se mostrará el icono  en el campo de 
descripción del artículo. 

 

 13902. Se permite proteger el acceso a cambiar el documento seleccionado 
para la reimpresión de ventas.  La opción se engloba en el apartado de 
Opciones Especiales -> Ventas. 
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 13352. Se parametriza el obviar peticiones al robot dispensador de aquellos 
envases que ya tengan un código datamatrix asignado.  Para ello se ha incluido 
en el entorno VENTAS del proceso CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS el 
nuevo parámetro Solicitar al Robot sólo si la línea de venta no tiene Datamatrix 
asociado.  Si se activa, en VENTAS MOSTRADOR no se hará petición de 
salida al robot de aquellos envases de los que ya se ha introducido el 
datamatrix.   

 

 

 

 

 

 

 

 

Si, una vez solicitado al robot envases sin datamatrix, se aumenta la cantidad 
de la línea de venta introduciendo datamatrix, se solicitará indicar cuántas 
unidades hay que solicitar al robot (pues no es posible saber si el datamatrix 
introducido corresponde ya a un envase salido del robot por la primera petición 
o a otro envase diferente): 

 

 

 

 

 

Este comportamiento será de aplicación en la dispensación de Receta 
Electrónica en Andalucía (Receta XXI). En el resto de CC.AA., dependerá de la 
versión del módulo de Receta Electrónica con el que se esté trabajando. 
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 5794. Se permite proteger la anulación de una operación de venta 

( ) desde el proceso de reimpresión de documentos (<CTRL> + 
<ALT> + <O>). La protección puede establecerse desde el apartado Opciones 
Especiales de la pestaña “NIVELES DE ACCESO” del proceso 
PROTECCIONES. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 13820. Desde el proceso de reimpresión de documentos (<CTRL> + <ALT> + 

<O>), se podrá optar por sólo impresión ( ) o sólo envío por 

email ( ). 
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 14129. Se incluye filtro por cliente para la localización de operaciones en el 
proceso de reimpresión de documentos (<CTRL> + <ALT> + <O>).  Para ello 
se dispondrá de la nueva pestaña “SELECCIÓN DE CLIENTES”, donde indicar 
qué clientes incluir en la consulta (desde-hasta, lista) y si en la consulta se han 
de incluir también o no operaciones sin cliente asignado (según el estado del 
check ‘Ventas con cliente’. 

 

 

 12373. Se permite configurar forma de pago por defecto específica para cada 
puesto de trabajo.  Así, en el entorno VENTAS del proceso CONFIGURACIÓN / 
PARÁMETROS, para cada puesto estarán disponibles estos dos parámetros: 
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 13863. Se parametriza el que se incluya en el grid de venta una columna con el 
descuento a aplicar a cada línea.  Si se desea que se muestre dicho campo en 
la ventana de venta, activar el nuevo parámetro Mostrar Descuento en línea de 
ventas, ubicado en el entorno VENTAS del proceso CONFIGURACIÓN / 
PARÁMETROS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Este campo mostrará el descuento aplicado a la línea de venta y podrá ser 
modificado de forma directa, sin tener ya que hacer uso de la combinación de 
teclas <CTRL> + <D> requerido en la versión anterior (que sigue siendo de 
aplicación si así se prefiere).  En la modificación manual de descuento 
directamente en el grid de venta serán de aplicación todos los controles y 
protecciones vigentes para dichas teclas. 

 

 12656. Se acepta el pago mixto de ventas aunque incluyan líneas recuperadas 
del saldo del cliente.  En versión anterior, aparecía un mensaje de error y no se 
permitía.  Ahora, la única excepción por la que no se admitirá pago mixto es 
que se elija pagar parte en efectivo y parte mediante tarjeta de fidelización y el 
importe entregado en efectivo sea menor que el total de líneas de contado de la 
venta: 
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 13576. Ahora, bajo el grid de ventas se muestra la información del artículo 
extraída del Bot Plus (indicaciones, consejos, etc.) correspondiente al artículo 
de la línea de venta que se seleccione.  En versión anterior, solamente se 
mostraba del último artículo introducido. 

 

 13424. Se permite excluir artículos del cotejo de ventas.  En el entorno 
VENTAS del proceso CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS se ha incluido el 
parámetro Lista artículos excluidos de Cotejo.  Estarán disponibles todas las 
listas de artículos existentes, pudiéndose elegir la deseada.  Cuando se realice 
cotejo en ventas, estos artículos no se cotejarán. 
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 13663. Se parametriza que, cuando esté protegido el borrado de líneas de 
venta (Opciones Especiales del proceso PROTECCIONES), se pida 
identificación en cada borrado y no sólo una vez por vendedor. Así, en el 
entorno VENTAS del proceso CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS se ha 
incluido el nuevo parámetro Protección Borrado Línea Venta – Pedir 
autentificación siempre.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Por defecto, desactivado, de forma que el funcionamiento de la protección del 
borrado será el habitual: solicitarse solo en la primera línea que borre el 
vendedor y, una vez identificado, no se vuelve a pedir identificación.  Si el 
parámetro se activa, se pedirá identificación en cada línea de venta que el 
vendedor intente borrar. 

 14405. Se recuperan correctamente los códigos datamatrix ya introducidos 
cuando se recupera una venta dormida a profesional sanitario. 

 14318. Se parametriza si se permite o no modificar la cantidad al realizar una 
confirmación de receta pendiente.  Si el nuevo parámetro Permitir modificar las 
unidades de la línea para confirmar una Receta Pendiente (por defecto activo 
para conservar el funcionamiento de versión anterior) se desactiva, cuando se 
vaya a confirmar una receta pendiente (<CTRL> + <T>), si se selecciona una 
en la que no coincida la cantidad con la línea de venta introducida para la 
confirmación, se informará de ello y no se permitirá la confirmación: 
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 14371. Se avisará cuando en líneas procedentes de Receta Electrónica el PVP 
del artículo no sea el de su ficha y, además, sea inferior a su PUC.  Puesto que 
no se pueden eliminar líneas de venta procedentes de Receta Electrónica, será 
un mensaje meramente informativo. 

 

 

 

 

 

Ahora bien, para que se muestre este mensaje ha de estar parametrizado que 
se muestren todos los mensajes en la dispensación (parámetro 
Comportamiento de mensajes en Ventas) y que esté parametrizado ‘preguntar’ 
en el mensaje de aviso “El PUC del artículo es mayor que el PVP” (MENSAJES 
PARAMETRIZADOS). 

 14413. Se eliminan las tablas temporales utilizadas en procesos de consulta de 
saldos y selección de actividad en entregas a cuenta desde VENTAS 
MOSTRADOR. 

 14450. Se revisa la impresión de albarán de venta en su formato tradicional, 
para que se muestren correctamente los porcentajes de IVA y Recargo de 
Equivalencia. 

 14491. Se optimiza el tiempo de carga de la información de marketing asociada 
al cliente para ser mostrada en ventas. 

 14489. Se impide el alta de artículo sin código. 

 14436. Cuando se aplique un descuento sobre la venta, se excluirán del 
prorrateo las líneas de devolución. 

 13958. Si no está permitido vender a vendedores que no han fichado, también 
se controlará si se hace un cambio de vendedor en una venta con líneas ya 
introducidas. 

 13935. Se revisa el control si no se permite la venta sin stock (parámetro 
Permitir ventas con stock >=0) cuando se está dispensando monodosis. 
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 14520. Se impide que una receta pendiente de cobro actual se pueda cerrar a 
crédito. 

 

 

 

 

 

 

 

 13842. En la reimpresión de albaranes de ventas, ahora se muestra 
correctamente el lote de artículo. 

 13387. Se tratan correctamente las líneas de entrega a cuenta rescatadas del 
saldo del cliente.  En versión anterior se estaban reflejando como ventas 
cuando realmente no lo son, pues son pagos ya realizados. 

 14555. Se revisa la grabación de fechas de próxima dispensación.  En versión 
anterior podía darse el caso de que se imprimiesen correctamente en el ticket 
las fechas recibidas desde el módulo de Receta Electrónica, pero luego no 
aparecieran en el proceso HISTÓRICO DE DISPENSACIONES.  Ahora, en la 
consulta de próximas dispensaciones se evita el problema formateando el 
código prescrito a seis dígitos con ceros por la izquierda. 

 14587. Al cambiar forma de pago a tarjeta con medios de pago, se calculará 
correctamente el importe a enviar al datáfono cuando haya líneas de abono 
promocionales. 

 14507. Se guarda correctamente en base de datos el Recargo de Equivalencia 
aplicado en la venta cuando se aplican descuentos, para su posterior reflejo en 
otros puntos de Farmatic.  En versión anterior no se veía reflejado en consulta 
de DIARIO DE VENTAS o LIBRO DE OPERACIONES, por ejemplo. 

 14615. Se revisa la asignación de importes en ventas en las que se recuperan 
del saldo del cliente líneas con aportación.  En versión anterior no eran 
correctas los sumatorios de líneas y el importe propuesto de entrega a cuenta.  
Ahora, para calcular esos dos valores se utilizará el importe neto de las líneas 
recuperadas del saldo. 
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 PROMOCIONES 

 13781. Se permite dar de alta, borrar o eliminar períodos de duración y horario 
desde la ventana de edición de promociones. Para ello, en el campo ‘Duración 
y Horario’ del proceso GESTIÓN DE PROMOCIONES (MAESTROS > 
GESTIÓN DE ARTÍCULOS > PROMOCIONES), se ha incluido el botón . 

 

Este botón permite el acceso al proceso DURACIÓN Y HORARIO, donde 
definir nuevos períodos y duraciones de las promociones.  Se solicitará 
identificación si dicho proceso está protegido.  Una vez realizadas las 
modificaciones se tienen dos opciones: 
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 Se guardan los cambios realizados y se asigna a la promoción 
desde la que se ha entrado la duración y horario seleccionada en el grid. 

 Se guardan los cambios realizados y no se asigna a la promoción 
desde la que se ha entrado la duración y horario seleccionada en el grid. 

 13070. Se permite indicar que determinadas promociones muestren sus 
observaciones en ventas mediante una ventana emergente.  Para ello, al definir 
la promoción se debe activar el check ‘Utilizar ventana emergente para mostrar 
observaciones’. (obviamente, no es de aplicación si para esa promoción se se 
ha activado también el check ‘Mostrar observaciones en la venta’).   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Así, de estar activos los dos checks, cuando la promoción sea de aplicación en 
VENTAS MOSTRADOR se mostrarán las observaciones en una ventana 
emergente, ahorrando al usuario tener que hacer ninguna otra acción para 
visualizarlas: 
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 13715. Se parametriza incluir en el ticket de venta el importe acumulado en 
euros correspondiente a los puntos por promoción disponibles para canje. 

 

Si está activo este parámetro, en el ticket se dará el acumulado de puntos y su 
equivalencia en euros: 
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 14016. Se permite definir promociones no acumulables a otras promociones.  
Para ello, en la ventana de definición de la promoción se deberá activar el 
check ‘No Acumulable’. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Una promoción no acumulable no se podrá aplicar a una línea de venta si se 
aplican otras promociones.  Por tanto, dependiendo del parámetro Promoción a 
aplicar en Ventas (entorno DESCUENTOS del proceso CONFIGURACIÓN / 
PARÁMETROS) variará el comportamiento a la hora de aplicar promociones en 
las ventas: 

- Si en el parámetro se ha especificado ‘Aplicar todas’, directamente quedarán 
sin aplicar aquellas que sean no acumulables.  Salvo que solamente sea de 
aplicación esa, en cuyo caso se aplicará.  Si todas las promociones aplicables 
fueran no acumulables, se presentará un selector donde elegir cuál de ellas 
aplicar: 
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- Si en el parámetro se ha especificado ‘Seleccionar promoción’, en la venta se 
mostrará el selector de promociones, indicando cuáles son no acumulables, 
para que el usuario decida si se aplican o no:  

 

 

 

 

 

 

 ENCARGOS 

 13402. Si se elimina un encargo con estado “Dispensado”, o se modifica a un 
estado diferente a “Encargado”, automáticamente se eliminará su programación 
de paso a cartera.  En versión anterior, sólo se cuestionaba si eliminar la 
programación de paso a cartera al borrar encargos con estado diferente a 
“Dispensado”.  De otra parte, al crear nuevos encargos, solamente se generará 
programación de paso a cartera si su estado es “Encargado”. 

 13658. Si se modifica la fecha de entrega de un encargo con programación de 
paso a cartera asociado, se preguntará si se desea eliminar la programación si 
ya no es necesaria. Aplicable también si se hace una edición múltiple de 
encargos y se modifica fecha de entrega. 
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 13735. Se incluye campo email del cliente en la ventana de encargos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 7438. Cuando se envíe el encargo directamente ( ) y sea falta, 
automáticamente se cambiará su estado a ‘No envían’. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 14406. Se revisa la anotación de encargos con múltiples líneas cuando se 
marca como ‘informativo’.  En versión anterior se creaba el encargo sin 
marcarlo como informativo, por lo que no se excluía del circuito habitual de 
carteras. 

 14656. Se evita error al imprimir un encargo. 
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 VENTAS CRUZADAS 

 14433. Se incluyen funcionalidades de formato de texto en el campo de 
observaciones en la edición de venta cruzada: selección de fuente, tamaño y 
color de letra, atributos (negrilla, cursiva, subrayado) y alineación. 

 

 14432. Se mejora la legibilidad de la ventana que se presenta en VENTAS 
MOSTRADOR: cambio de colores (se aplicarán los configurados en Farmatic 
por el usuario ) e incorporación de barra de scroll. 
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LIBRO RECETARIO 

 13687. Se incluye el Registro General de Explotaciones Ganaderas (REGA) 
como un campo más a cumplimentar en el registro de movimientos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Corresponde al código de la explotación de destino en el caso de explotaciones 
de especies de animales de producción (14 caracteres).  Ejem: 
ES370670001342. 

 14517. Si se cambia un registro para marcarlo como uso veterinario (activando 
el check ‘Uso veterinario’), se generará correctamente el registro en Libro 
Veterinario, evitándose así que se pierda la fecha de receta.  En versión 
anterior, no se creaba correctamente el registro en Libro Veterinario, lo que 
estaba ocasionando que se regrabara la fecha de receta con la fecha del 
momento de la modificación. 
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LIBRO DE ESTUPEFACIENTES 

 13797. En la edición de registros, se revisa la identificación de vales de 
devolución, para tratar como tal aquellos que no se han registrado desde 
Farmatic, sino desde web. 

Se detectará si un vale está registrado como devolución pero con un importe 
postivo, emitiéndose un aviso pidiendo conformidad para aceptar la situación: 

 

 

 

 

 

 

Del mismo modo, se avisará si se detecta un vale de devolución con un importe 
positivo: 

 

 

 

 

 

 

 

 14006. Mensaje parametrizado de confirmación de generación de apunte en el 
libro cuando desde cualquier proceso se realiza una regularización de stock que 
implica disminución de algún estupefaciente y se trabaja con gestión electrónica 
del Libro de Estupefacientes. 
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Cuando se muestra este mensaje en un proceso, si no se desea que se repita 
la pregunta para cada estupefaciente en el que disminuye su stock bastará con 
activar el check ‘Recordar la acción y no volver a mostrar esta pregunta’.  De 
esta forma, a todos los estupefacientes se aplicará la contestación elegida (sí o 
no continuar?.  Si ese check no se marca, se repetirá el mensaje para cada 
estjupefaciente, pudiéndose dar contestación diferente según se crea 
conveniente. 

El comportamiento puede parametrizarse desde el proceso MENSAJES 
PARAMETRIZADOS del menú ARCHIVO > UTILIDADES. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los procesos desde los que se puede generar regularización de stock son: 

- Ficha del artículo. 

- Edición de Inventario. 

- Modificación de artículos mediante lista. 

- Modificación descuadres lotes/caducidad. 

- Control SACS. 

- Monodosis. 

- Regularización de stock de almacenes. 
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 14441.  Se revisa la modificación de movimientos de tipo “Otros” (robado, 
perdido, destruido o stock inicial). Ahora, teniendo activo el Libro de 
Estupefacientes electrónico: 

1.- Si el movimiento es de tipo robado, perdido o destruido y antes de enviarlo 
se cambia a tipo Venta o Recepción, no se tratará como incidencia. 

2.- Si el movimiento es de tipo “Otros” (robado, perdido, destruido o stock 
inicial) y ya está enviado, al modificar cualquier campo que requiera que se 
genere un movimiento nuevo de eliminación y otro nuevo independiente, éste 
último será del mismo tipo que el original. 

Estos cambios afectan exclusivamente a farmacias de Castilla y León, 
Cantabria, Navarra, Asturias, Extremadura, Murcia, Castilla-La Mancha, La 
Rioja, Aragón, Madrid, Las Palmas y Tenerife. 

 14586. Se evita el borrado automático de un registro ya notificado cuando se 
modifica el tipo de forma que implique anotación en Libro Recetario pero no en 
el de Estupefacientes (por ejemplo, si el registro pasa a ser de tipo ECM, 
piscótropo, Fórmula u Otros).  Se indicará que debe eliminarse manualmente:  

 

 

 

 

 

 

 

Si el movimiento es una corrección de un registro ya notificado, aunque la 
corrección no haya sido aún enviada tampoco se permitirá el cambio, 
avisándose de ello: 

 

 

 

 

 

Estos cambios afectan exclusivamente a farmacias de Castilla y León, 
Cantabria, Navarra, Asturias, Extremadura, Murcia, Castilla-La Mancha, La 
Rioja, Aragón, Madrid, Las Palmas y Tenerife. 
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 13448. En la obtención del resumen del libro de elementos seleccionados, 
ahora el stock inicial se calculará a partir del primer movimiento del período 
seleccionado.  En versión anterior se tomaba desde el primer registro del libro. 

 14548. Al registrar movimientos en el libro, el identificador de proveedor (NICA) 
siempre se registrará en mayúsculas. 

 14528. Se guarda correctamente el cambio de tipo de uso veterinario (particular 
o profesional).  En versión anterior, si solamente se modificaba este datos, no 
se registraba como movimiento modificado y, por tanto, se perdía el cambio. 
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LIBRO VETERINARIO 

 13687. Se incluye el Registro General de Explotaciones Ganaderas (REGA) 
como un campo más a cumplimentar en el registro de movimientos. 

 

Corresponde al código de la explotación de destino en el caso de 
expolotaciones de especies de animales de producción (14 caracteres).  Ejem: 
ES370670001342. 

 

 13687. Se revisa la validación de campos obligatorios en el libro. 

 13557. Se incluye el Nº de Autorización como un campo a cumplimentar en el 
registro de movimientos de recepción de mercancías. 
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En el desplegable aparecerán disponibles todos aquellos incluidos en la 
pestaña “RECETA ELECTRÓNICA” de las fichas de proveedor, así como los 
que se hayan ido introduciendo manualmente de forma directa en anteriores 
registros del libro. 

Para incluir un nuevo número de autorización, bastará con introducirlo en el 
campo.  Quedará registrado también para futuros usos si fuera necesario. 
También se tiene acceso a búsqueda de números de autorización haciendo uso 
del botón  situado junto al desplegable: 
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 13895. Se parametriza si incluir o no en el libro los campos no necesarios 
cuando se trata de dispensación sin receta.  Dependerá del nuevo parámetro 
Libro Veterinario – No se mostrarán los campos no necesarios para artículos sin 
receta, ubicado en el entorno VENTAS del proceso CONFIGURACIÓN / 
PARÁMETROS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Por defecto, estará activado para farmacias de Canarias.  Desactivado para el 
resto. 

Si el parámetro está activo, si la venta es sin receta, no es necesario registrar 
datos del veterinario, fecha de la receta, talonario o número de receta o código 
REGA.  Así, solamente se solicitarán estos campos para su registro en el Libro 
Veterinario: 
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 14367. Se revisa la información que presenta el selector de especie animal para 
que muestre las 5 especies más utilizadas, además de las especies asociadas 
al artículo seleccionado.  Esas 5 especies se resaltarán en azul y con un 
asterisco y se ordenarán de más a menos utilización. 

 14505. Se revisa el cálculo de stock resultante para evitar errores de redondeo 
en el caso de sustancias estupefacientes. 
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CAJA 

 14125. Se parametriza el que se muestre o no el saldo del cajón inteligente 
cuando se realiza el cierre de caja de un cajón vinculado.  Para ello se ha 
añadido el parámetro Mostrar en el cierre de caja el saldo del cajón inteligente 
(entorno CAJAS del proceso CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS). 

 

Si está activo, al hacer el cierre de caja se visualizará el saldo del cajón 
inteligente.  Si está inactivo, esta información se ocultará. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No obstante, debe recordarse que la visualización de este campo se puede 
proteger desde el proceso PROTECCIONES.  Así pués, para que esta 
información se muestre, además de estar activo el nuevo parámetro de 
visualización, en caso de estar protegido se tiene que haber superado 
satisfactoriamente la verificación del vendedor en el acceso al cierre de caja. 
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 786. Se parametriza incluir o no en el resguardo de caja el importe retirado 
incluyendo pago con tarjeta.  En el entorno CAJAS del proceso 
CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS se ha incluido el nuevo parámetro 
Resguardo de Caja.- Imprimir “Retirado (Inc.Tarjetas)”.  Por defecto estará 
inactivo, con lo que dicho campo no se imprimirá en el resguardo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 14488. Se revisa la obtención de importes en el resumen de caja cuando ha 
habido una devolución de venta con aplicación de vale promocional. 

 14459 y 14429. Se contabilizan correctamente los acumulados de descuentos 
en la cuenta de caja (5700000) al hacer arqueo habiendo operaciones de 
devolución y ventas con descuentos. 
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COMPRAS 

 CARTERAS 

 1745. Se hace opcional el considerar o no el stock actual del artículo en el 
cálculo de unidades a pedir mediante aplicación de fórmula.  Así, al seleccionar 
la opción APLICAR FÓRMULA del menú CARTERA, se dispondrá del check 
‘Considerar stock actual del artículo’.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si se activa, a la cantidad a pedir resultante del cálculo se le restará el stock 
actual de la ficha del artículo.  Ahora bien, no se aplicará esta resta en el caso 
de que el resultado fuera 0 y se tuviera activo el check ‘No asignar cantidades 
cero’. 
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 13638. Se permite acotar las líneas de la cartera por laboratorio ( ). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 13860. En consulta estadística mensual de grupo (<CTRL> + <Q>) se 
especifica título para distinguir de estadística de artículo. 
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 13934. En la visualización de estadística mensual de grupo (<CTRL> + <Q>)  
se puede visualizar los artículos concretos que han tenido venta. Bastará con 
hacer doble clic (o pulsar <F6>) sobre una celda del grid para que se visualicen 
los artículos vendidos ese mes.  Si esta acción se realiza sobre la columna 
‘Serie’ o ‘Total Serie’ se mostrarán los artículos que han tenido venta en el 
período al que la serie se refiere.  En cualquier caso, los artículos se 
visualizarán en una ventana informativa, en la que no se podrán modificar los 
datos que se ofrecen (principios activos del grupo, precio menor del grupo y su 
código oficial, estadística de cada artículo vendido, etc.).  En el marco superior 
de esa ventana se indicará el grupo y período al que están referidos los datos. 

 

 14471.  Se parametriza la inclusión del código de artículo en el panel de precios 
en bases externas visualizable en carteras.  Si se desea incluirlo, activar el 
parámetro Incluir descripción artículo en bases externas, del entorno 
CARTERAS del proceso CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS. 
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Cuando en carteras se tenga visible el panel de precios en bases externas, se 
incluirá en el grid la descripción del artículo. 

 

 

 13903. Se parametriza incluir en el grid de cartera el conjunto homogéneo y/o 
grupo de precio menor del artículo, con sus correspondientes stock totales.  
Para ello, en el entorno CARTERAS del proceso CONFIGURACIÓN / 
PARÁMETROS se ha incluido sendos parámetros para activar o no la 
visualización: 
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 14382. En el proceso ARTÍCULOS BAJO MÍNIMO EN ROBOT, ahora se 
permite acotar a artículos que tengan stock actual y/o artículos que estén bajo 
mínimo en robot pero que tengan stock suficiente en Farmatic como para 
alcanzar el mínimo establecido en el robot.  Para ello se han incluido los nuevos 
checks ‘No mostrar artículos con stock cero Farmatic’ y ‘Sólo mostrar artículos 
bajo mínimo robot con stock suficiente en Farmatic’. 
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 14472. En la asignación de proveedor según PVF más favorable (proceso 
REASIGNAR PROVEEDOR SEGÚN PVF MÁS FAVORABLE, del menú 
CARTERA), ahora se da opción a seleccionar las bases externas que se desea 
considerar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

A continuación se dará opción a seleccionar las bases externas que se desea 
incluir en el proceso: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La primera vez que se entre en este proceso aparecerán preseleccionadas 
todas las bases existentes.  En accesos posteriores, por defecto aparecerá la 
última preselección realizada. 

 14556. En el envío de pedido Fedicom v3 se descartan las líneas vacías de la 
cartera. 
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 PEDIDOS 

 14095. Se protege la creación de pedidos.  La protección se puede establecer 
desde el apartado Opciones Especiales de la pestaña “NIVELES DE ACCESO” 
del proceso PROTECCIONES. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 14063. Se parametriza que solo puedan realizar pedidos vendedores que hayan 
fichado en control horario.  Así, si se activa el parámetro Solo pueden realizar 
pedidos aquellos vendedores que hayan fichado (entorno RECEPCIÓN del 
proceso CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS) y, además, se tiene protegido el 
acceso al proceso PEDIDOS del menú COMPRAS, cuando se identifique el 
vendedor se comprobará si está debidamente registrada una entrada en el 
proceso CONTROL HORARIO (es decir, el vendedor ha fichado).  De no ser 
así, se avisará de ello y no se permitirá el acceso al entorno de pedidos hasta 
que no fiche. 
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No se realizará este control si el vendedor está marcado en su ficha como 
administrador: 

 

 

 

 

 

 

 14556. En el envío de pedido Fedicom v3 se descartan las líneas vacías de la 
cartera. 
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 REAPROVISIONAMIENTOS 

 13708. En el apartado de resultados del reaprovisionamiento se incluye 
proveedor y fecha de última compra.  Si se ha optado por agrupar por 
Conjuntos Homogéos y/o Precios Menores según condiciones de ficha, el 
proveedor será el asociado a las condiciones aplicadas. Y si la agrupación se 
hace según condiciones de bases externas, el proveedor será el de la base 
externa aplicada. 
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 13708. En el apartado de resultados del reaprovisionamiento se da posibilidad 
de visualizar panel de estadísticas. 

 

 
 

El botón  permite ir seleccionando la información que se desea visualizar 
en el panel inferior de la ventana. 
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 RECEPCIÓN 

 14063. Se parametriza que solo puedan recepcionar pedidos vendedores que 
hayan fichado en control horario.  Así, si se activa el parámetro Solo pueden 
realizar recepciones aquellos vendedores que hayan fichado (entorno 
RECEPCIÓN del proceso CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS) cuando se 
identifique el vendedor al entrar a la recepción se comprobará si está 
debidamente registrada una entrada en el proceso CONTROL HORARIO (es 
decir, el vendedor ha fichado).  De no ser así, se avisará de ello y no se 
permitirá el acceso al entorno de pedidos hasta que no fiche: 
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No se realizará este control si el vendedor está marcado en su ficha como 
administrador: 

 

 

 

 

 

 

 

 13459. Cuando se recepcione un pedido de robot (es decir, artículos cargados 
en el robot pero aún no recepcionados en Farmatic), se avisará si alguno de los 
productos está próximo a caducar, según los meses indicados en el parámetro 
Meses para aviso de caducidad.  Se emitirá un aviso por cada artículo que lo 
requiera. 

 

 

 

 

 

 

 13734. Se parametriza incluir las observaciones en el grid de recepción. Para 
incluirlas, activar el parámetro Mostrar columna observación línea, incluido en el 
entorno RECEPCIÓN del proceso CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS. 
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Así se visualizarían las observaciones en el proceso de recepción: 

 

 14435. En recepción de pedidos directos, en las líneas en las que se calcula el 
PVP a partir de precio de Albarán, las columnas de descuentos que estén 
desactivadas en la ficha del proveedor no podrán ser modificadas y se 
visualizarán en gris.  En versión anterior se permitía la modificación, aunque en 
ningún caso esos descuentos eran aplicados en los cálculos. 

 14052. Se parametriza el que se incluyan o no en la valoración del albarán las 
unidades bonificadas. 
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 13854. En recepción a precio de coste se podrá modificar el descuento fijo 
(campo ‘% Dto.Fijo’) aunque al generar el pedido se haya indicado que se 
respeten los precios de coste (check ‘Respetar los precios de coste’). 

 14641. Se parametriza la actualización de fechas de caducidad manuales en 
ficha de artículo, al margen de la que ya existiese. Para ello se dispone del 
nuevo parámetro Asignar en ficha la fecha de caducidad introducida 
manualmente (entorno RECEPCIÓN del proceso CONFIGURACIÓN / 
PARÁMETROS).  Por defecto estará desactivado, con  lo que el 
comportamiento será el habitual hasta ahora: sólo se actualizará si en ficha no 
había fecha de caducidad asignada o esta es más lejana a la de la recepción.  
Si se activa el parámetro, la fecha de caducidad introducida manualmente en la 
recepción se actualizará en la ficha en cualquier caso. 
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 VALES DE ESTUPEFACIENTES 

 13792. Si se intenta borrar un pedido con vales de estupefacientes asociados, 
se avisará y pedirá conformidad, puesto que implica el borrado de los vales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De dar conformidad, se eliminará el pedido y todos sus vales de 
estupefacientes asociados.  En el histórico de vales (LIBRO 

ESTUPEFACIENTES -> ) quedará constancia de esta eliminación. 

 

 14391. En recepciones en las que ya se han recepcionado líneas previamente, 
ahora se mostrarán todos los vales de estupefacientes implicados (incluidos los 
de las recepciones parciales previas). De esta forma se podrá visualizar si un 
vale de la recepción parcial está ya o no confirmado, así como se podrán hacer 
modificaciones sobre cualquier vale.  Se incluirán también los vales que 
correspondan a devoluciones de esa misma recepción. 
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 VALESTU-131. En la ventana de vales en recepción de mercancía, ahora no se 
mostrarán los estupefacientes no seleccionados para recepción parcial ni 
aquellos incluidos en la recepción parcial de los que se reciban 0 unidades.  En 
el caso de Cataluña, ya que los vales son siempre de una unidad, si el 
estupefaciente se recibe parcialmente se avisará que se tiene que seleccionar 
los vales a confirmar: 

 

 

Cuando se finalice una recepción, parcial o total, no se mostarán en la ventana 
de vales los estupefacientes que tengan ya todos sus vales confirmados. 

En una recepción ya terminada de manera definitiva, siempre serán 
visualizados todos sus estupefacientes con todos sus vales, para que el usuario 
pueda realizar cualquier opción sobre los vales. 

 14564. Se incluyen las devoluciones de albarán de compra en la conciliación de 
vales.  En versión anterior no se consideraban y la conciliación los presentaba 
como incidencia. 
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 ALBARANES 

 14060. En el grid de consulta de albaranes se muestra ahora también el importe 
de verificación (nueva columna ‘P.Ver’).  Es decir el resultante de la aplicación 
de descuentos de verificación (Vf y Vf+Vl). 

 

 13975. Se avisa cuando PUC no coincide con desglose de bases imponibles y 
cuotas, dándose opción a regularidar la situación.  Al editar un albarán aún no 
facturado, si el PUC no coincide con el desglose de bases y cuotas, en el 
campo P.U.C. del albarán aparecerá el botón : 

 

Situándose sobre dicho botón, se presenta un hint informando de la suma de 
bases y cuotas.  

 

Haciendo clic sobre el botón, se asigna como PUC ese importe de bases y 
cuotas.  Aunque ya se haya cambiado el PUC y esté solucionado el descuadre, 
el botón no desaparecerá hasta que no se grabe el albarán. 
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 14473. Se implementa botón de búsqueda de proveedor. 

 

Ahora, el botón  abrirá la ventana de selección de proveedor.  Este botón, 
en versión anterior limpiaba el campo ‘Proveedor’. Ahora, esta acción se 
realizará con el botón . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    
 

 
FARMATIC WINDOWS v16.0.9900 - 94 - 

 

 FACTURAS 

 13975. Se avisa cuando en algún albarán el PUC no coincide con desglose de 
bases imponibles y cuotas, dándose opción a regularizar la situación.  Tanto al 
introducir una nueva factura como al editar una ya existente, si en algún albarán 
aún no facturado el PUC no coincide con su desglose de bases y cuotas, en el 
campo ‘Importe P.U.C’. del albarán aparecerá el botón : 

 

Haciendo clic sobre dicho botón (o doble clic sobre la línea del albarán), se 
abrirá la ventana de edición de albaranes para que pueda corregirse la 
situación del albarán antes de facturarlo. 

 13764. Nuevo campo para incluir el número de factura electrónica asociado a la 
factura. Si el proveedor en cuestión tiene asociado un protocolo de pedidos 
Fedicom v3 con soporte de factura electrónica, aparecerá disponible el campo 
‘Nº factura Elec.’ en la ventana de introducción/edición de factura. 
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Este dato se puede introducir manualmente.  Si se ha descargado una factura 
electrónica y se asigna a los datos generales de la factura 
( ), se cumplimentará automáticamente.  

En cualquier caso, de forma automática se comprobará si el campo ‘Nº factura 
Elec.’ coincide con el documento de factura asignado (‘Documentos adjuntos’).  
En caso afirmativo, aparecerá en verde.  De no coincidir, se mostrará en rojo, a 
modo de aviso: 

 

El campo ‘Nº factura’ se dará por cotejado (aparecerá en verde) si coincide con 
el campo ‘Nº factura Elec.’ o con el documento de factura asignado 
(‘Documentos adjuntos’).  Aparecerá en rojo si no coincide con ninguno de los 
dos. 
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 14378. Se revisa el proceso de creación de factura tras haber modificado una 
factura previamente.  En versión anterior, si se hacía sin cerrar la ventana de 
facturación, se perdía el asiento contable correspondiente a la modificación de 
factura. 

 14099. Se revisa el borrado de facturas y su asiento asociado cuando hay 
facturas con el mismo número pero distinto proveedor.  En versión anterior 
podía darse el caso de no borrar el asiento correspondiente a la factura 
eliminada. 

 

 DEVOLUCIONES 

 13702. Se incluye el precio de albarán de cada producto en la relación valorada 
de la devolución. 

 

 

 HISTÓRICO DE COMPRAS 

 12915. Se incluye el precio de compra sin impuestos en el grid de consulta del 
histórico de compras. 
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INFORMES 

 DIARIO DE VENTAS 

 13485. Si se trabaja con MultiNif, ahora se dispondrá de un selector de 
actividad para seleccionar más fácilmente la empresa a consultar. 

 

 13235. De forma opcional, se puede incluir en el informe información SEVeM 
asociada a los envases dispesados en cada venta.  Si se activa el check 
‘Mostrar Detalle Sevem’ se incluirá un grid complementario con la información 
de la venta seleccionada en el grid principal: código de producto, número de 
serie, lote, fecha caducidad, tipo de notificación al sistema SEVeM y hora de la 
notificación. 
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 CUADRO ESTADÍSTICO DE VENTAS 

 13787. Se informa de la diferencia entre venta neta y compras. 

 

 14369. Se corrige la consulta anual y trimestral para que respete el período de 
acotación definido. 

 VENTAS POR LABORATORIOS/LISTAS 

 14175. Se muestran correctamente los iconos de color asociados a artículos. 

 DESABASTECIMIENTOS 

 13899. Se incluye marca de revisado para marcar los desabastecimientos de 
los que ya se ha hecho seguimiento.  Así, en la ventana de introducción de 
desabastecimientos (INFORMES > ALMACÉN > DESABASTECIMIENTOS > 
CONSULTAS) se ha incluido el check ‘Revisado’. 
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También se han incluido los campos necesarios para dejar constancia de la 
solución aplicada: descripción de la solución, artículo dispensado en sustitución 
del desabastecido o, si no se dispensó, check ‘No venta’ para indicarlo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el grid de consulta de desabastecimientos se permite acotar según estado 
de la marca ‘Revisado’ y, bajo el grid se muestra la descripción de la solución 
correspondiente. 
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 DATAMATRIX VENTAS 

 14387. Se modifica el criterio de búsqueda de operación de venta.  En versión 
anterior entraba en juego la fecha y hora de la operación y, al poder haber leves 
diferencias en cuanto a la hora, podía ocasionar mensajes de venta no 
encontrada cuando sí existía.  Ahora la búsqueda se realiza exclusivamente por 
identificador de la venta. 

 

 LIBRO DE CONTROL DE DEPÓSITOS 

 14412. Se incluye la posibilidad de obtener un listado impreso de los depósitos.  

Así, se ha incluido el botón  para listar la información 
presente en el grid.  Se podrá seleccionar qué campos imprimir, qué cabecera, 
etc. 
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Ejemplo de listado de depósitos: 
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SEVeM 

 HISTÓRICO DE PETICIONES SEVEM 

 13747. Se permite la acción de copiar el dato de la celda seleccionada: lote, 
número de serie, número de documento, etc. 

 

TICKETBAI 

 14362. Se revisa el prorrateo del importe de redención para calcular las bases 
imponibles de cada línea en ventas a crédito.  Ahora se tiene en cuenta el 
orden de las líneas de la venta. 

 14427. Se revisa el cálculo del importe unitario sin IVA cuando la farmacia está 
en Régimen General y se factura a un cliente en Recargo de Equivalencia, 
aplicando descuentos.  Ahora se aplicará este cálculo: 

( Importe neto / ( 1 + (IVA/100) + (R.E./100) ) + Dto. sin IVA 

 14560. Ahora, cuando se reimprima una operación pasando de documento no 
nominativo a documento nominativo, se emitirá una devolución de la venta 
original y se generará una nueva factura independiente, que ya no será 
rectificativa por sustitución como ocurría en versión anterior.  En la nueva 
factura, tanto la fecha de operación como la fecha de emisión será la del 
momento de la reimpresión. 

 14644. Se corrige error en el envío desde DIARIO DE VENTAS seleccionando 
tanto líneas de venta como de detalle. 

 14649. Se corrige error en el envío desde DIARIO DE VENTAS seleccionando 
un rango de fechas. 

 

CONTABILIDAD 

 VENCIMIENTOS 

 14327. Se amplía el campo de introducción de factura al generar vencimientos 

desde la edición de asientos ( ): 
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 14092. En la consulta de cobros se muestra nombre de cliente y cliente de 
redirección si lo hay. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ACUMULADO COMPRAS/VENTAS 

 14356. En la obtención del Modelo 347 ( ), se incluye el ‘Número de 
convocatoria BDNS’ en el fichero a enviar a la AEAT (posiciones 300 a 305 del 
archivo generado). 

 14460. Se obtiene correctamente el Modelo 347 correspondiente al acumulado 
de compras de cliente independientemente de si hay o no redirección de 
facturas o de si el cliente es ‘padre’ o ‘hijo’ en caso de que la haya. 
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FARMATIC PIN 

 FARPIN-96.  Se admiten códigos de clientes con letras. 

 

CONTROL HORARIO 

 11775. Se parametriza si incluir o no en el informe mensual un anexo con las 
observaciones asociadas a cada turno y con los periodos de ausencia.  Para 
ello se ha incluido el check ‘Imprimir anexo en informe’ en el apartado de 

configuración ( ): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ejemplo de informe mensual con anexo.  Puede observarse que en el infome se 
incluye un índice en los horarios complementarios que tienen asociadas 
observaciones, y también el los horarios correspondientes a ausencias (en el 
ejemplo, se han resaltado en amarillo).  Dichos índices remiten al anexo, donde 
se informa de las observaciones y tipos de ausencias correspondientes. 
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En caso de exportación a Excel, el anexo se incluirá también: 
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UTILIDADES 

 OPTIMIZACIÓN SELECTIVA 

 13972. Se añade entorno Fedicom v3, permitiéndose eliminación selectiva e 
histórica de facturas, albaranes, pedidos, devoluciones y comunicaciones 
(peticiones internas para obtener los datos de facturas, albaranes, pedidos y 
devoluciones). 

En optimización histórica: 
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En optimización selectiva: 

 

 

 14411. No se intentará la optimización en APProx o eCommerce si dichos 
módulos no está instalados y activos.  En versión anterior, al intentar eliminar 
artículos desde el proceso ARCHIVO -> UTILIDADES -> OPTIMIZACIÓN DE 
HISTÓRICOS -> SELECTIVA, daba un error. 
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ENTORNO DE TRABAJO 

 14440. Se optimiza tiempo de acceso a Farmatic con SQL Server 2025, a fin de 
compensar el aumento de tiempo de login que esta versión de SQL conlleva 
debido a su nuevo modo de autenticación. 

 14624. Se revisa compatibilidad con SQL 2025 o superior para evitar 
incidencias de rendimiento y time out. 

 

ANDALUCÍA 

 RECETA XXI 

 14510. Se permite el uso de certificados guardados en base de datos (no 
Windows), permitiendo que cualquier máquina sea la encargada de firmar 
automáticamente los pdf del Libro Recetario. 

Para ello, en la pestaña “PARÁMETROS” de la configuración del Libro 

Electrónico (VENTAS -> LIBRO RECETARIO -> ), se han añadido 
dos nuevas opciones al campo ‘Seleccionar Certificado’: 
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- Instalar Certificado en Base de Datos:  Se abrirá una ventana donde 
seleccionar el certificado a instalar (puede estar ubicado en el propio equipo o 
en un dispositivo de almacenamiento interno, pues se permite seleccionar 
ubicación del mismo).  Una vez elegido, se solicitará introducir la constraseña 
del certificado.  Finalmente, se instalará en la base de datos FarmaticCert. 

 

- Certificados en Base de Datos:  De elegirse esta opción, en el campo 
‘Certificado para Firma de documentos’ aparecerá disponibles todos los 
certificados guardados en la base de datos FarmaticCert, pudiéndose elegir el 
que se desea instalar. 

 

 13824. Posibilidad de aviso de que no se está generando el Libro Recetario 
electrónico según lo esperado.  Para ello, en la pestaña “AUTOMATIZACIÓN” 
del proceso de configuración del e-Libro ((VENTAS -> LIBRO RECETARIO -> 

), se ha incluido el campo ‘Avisar si los días pendientes de generar 
información oficial es igual o superior a los que aquí se indican’. 
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En este campo se debe indicar el número de días a considerar, de forma que al 
entrar en Farmatic se avise si lel número de días pendientes de generar el Libro 
Recetario es igual o supera a lo indicado.  El valor por omisión será 0 días, lo 
que implica que no se avise. 

Debe tenerse en cuenta que este control solamente se realizará a partir del 
segundo día tras la activación del e-Libro. 

 

Ejemplo de aviso: 

 

 

Si no se hubiera generado nunca el Libro Recetario, este sería el mensaje: 

 

 

 13814. Si en una venta procedente de Receta XXI se añade una línea 
manualmente, se realizará cotejo de ésta pero no de las líneas de receta ya 
cotejadas en la pantalla intermedia. 
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CATALUÑA 

 13594. Se permite incluir estupefacientes en presupuestos de venta aunque se 
tenga activa la gestión electrónica del Libro de Estupefacientes.  Ahora bien, 
cuando se acepte un presupuesto y se pase a VENTAS MOSTRADOR para su 
dispensación, no se incluirán las líneas de estupefacientes, mostrándose un 
aviso de que no se pueden dispensar estupefacientes directamente en Farmatic 
sin la previa dispensación desde el módulo de Receta Electrónica. 

 14456. Se incluye en la ventana de ventas campos para introducción directa de 
CIP de paciente y código de seguridad, facilitando así el acceso al módulo de 
dispensación de Receta Electrónica. Requiere versión 14.0.1 o superior del 
módulo). 

 

Tanto la introducción del CIP como del código de seguridad puede realizarse 
mediante lectura con scanner o manualmente.  Una vez estén cumplimentados 
ambos campos, se accederá automáticamente al apartado de dispensación del 
módulo de Receta Electrónica. 

Si la identificación del paciente no fuera correcta, se presentaría la ventana 
habitual de acceso al módulo, para poder identificar correctamente al paciente. 

Nota: Esta modalidad de acceso solo será válida para dispensación de recetas 
electrónicas.  Para recetas de papel, interoperabilidad o cualqluier otra 
modalidad que requiera datos de acceso adicionales, se deberá entrar al 

módulo de Receta Electrónica de la forma habitual ( ). 
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 14562. En la consulta de HISTÓRICO DE DISPENSACIONES (<SHIFT> + 
<CTL> + <H> desde VENTAS MOSTRADOR) se recogen tanto fecha inicial 
como fecha final del tratamiento. 
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GALICIA 

 13892. Se permite marcar el artículo en su ficha como no demorable.  Para ello, 
sólo si se ha indicado Galicia en el parámetro Localización – Comunidad 
Autónoma (entorno BOT PLUS del proceso CONFIGURACIÓN / 
PARÁMETROS), en ficha de artículo se dispondrá del check ‘No Demorable’: 

 

Esta marca se puede actualizar automáticamente desde el BOT PLUS si así se 
indica en el proceso ACTUALIZACIÓN DE ARTÍCULOS DESDE LA BD DEL 
C.G.C.O.F. (en menú ARCHIVO > UTILIDADES > UTILIDADES DE 
ARTÍCULOS). 
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Este check también podrá usarse como filtro para la generación de listas de 
artículos INFORMES > ALMACÉN > GENERACIÓN DE LISTAS): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    
 

 
FARMATIC WINDOWS v16.0.9900 - 116 - 

 

PAÍS VASCO 

 14422. Se incluye en el xml de verificación SEVeM el identificador de petición 
SEVeM para facilitar la consulta de datos desde el módulo de copago. 

 14332. En dispensación de recetas de papel, se efectuará verificación SEVeM 
aunque el cliente no esté sujeto a copago. 

 

MULTIALMACÉN 

 13706. Si se tiene activo MultiAlmacén, se generarán inventarios por almacén. 

 FM-188.  Al ejecutar órdenes de traspaso, si el almacén origen es el robot se 
dará opción a extraer las unidades físicamente del robot dispensador.  Así, una 
vez registrado el traspaso se presentará este aviso: 

 

 

Si se contesta que sí, se enviará orden al robot para que salgan las unidades 
traspasadas (saldrán por la salida del robot asociada al puesto en el que se 
ejecuta la orden de traspaso).  Si se contesta que no, el comportamiento será 
como en versión anterior, es decir, se ejecuta la orden pero las unidades no 
salen físicamente del robot en ese momento. 

Debe tenerse en cuenta que esta pregunta solamente se realizará al realizar 
traspasos en los que el almacén origen es el robot dispensador y siempre y 
cuando el artículo a traspasar esté en el robot. 

 FM-195. La caducidad general de ficha de artículo solamente se actualizará si 
la fecha de caducidad del producto recepcionado es anterior a la que hay.  En 
versión anterior, además de actualizarse en el almacén correspondiente, 
siempre se actualizaba la fecha de caducidad de ficha, sin comprobar si ésta 
era más o menos próxima que la del producto recepcionado. 
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 FM-194. Se parametriza si se permite o no seleccionar el almacén ‘robot’ como 
origen de unidades vendidas si en la venta se ha indicado que no se sirvan las 
unidades desde el robot dispensador.   

 

Así, si el parámetro Si no se ha solicitado al robot no permitir seleccionar 
almacén robot está a ‘No’ (valor por defecto), el comportamiento será como en 
versión anterior.  Es decir, al cerrar la venta se podrá seleccionar el almacén 
‘robot’ para descontar las unidades vendidas aunque la mercancía realmente no 
haya salido del robot dispensador. 

Pero, si se indica ‘Sí’ en dicho parámetro, en aquellas líneas de venta en las 
que se haya indicado que no se dispensen por el robot dispensador, no 
aparecerá el almacén ‘robot’ en la ventana de selección de almacenes de los 
que sacar las unidades dispensadas. 

 FM-185. En la recepción de pedidos asociados a robot dispensador (es decir, si 
al entrar en la recepción se activa el check de robot), se permite indicar el 
almacén al que asignar las unidades que no pasan directamente al robot.  Así, 
al grabar la recepción se presentará la ventana de distribución de la mercancía 
recibida entre almacenes, donde el almacén por defecto será el robot pero se 
podrá activar el check ‘Asignar lo que NO viene de Robot y seleccionar el 
almacén que se desee.  Si, por el contrario, se desea que todo lo recibido vaya 
al almacén del robot, activar el check ‘Asignar TODA la recepción a este 
Almacén’. 
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 FM-193. Se parametriza si en la venta con robot dispensador se debe 
descontar las unidades dispensadas del almacén del robot o del asignado al 
vendedor/host.  Así, si el parámetro Si está activado prevalece el almacén robot 
sobre el almacén del host (entorno MULTIALMACÉN del proceso 
CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS), está activado, las unidades salidas del 
robot dispensador se imputarán al almacén del robot.  Si está desactivado, se 
imputarán al almacén que tenga configurado ese vendedor/host. 

 

 

 13706. Se implementa la grabación de inventarios por almacenes.  Los 
inventarios de generación automática (programados) se generarán de cada 
almacén,  En el caso de grabación manual de inventario, se generarán por 
almacén siempre que no se trabaje con MultiNif o, si se trabaja, se tiene 
seleccionada la empresa "Consolidada".  Para visualizar un inventario grabado 
de un almacén en concreto, se debe tener seleccionado previamente ese 
almacén, y luego seleccionar el inventario que se desea consultar.  Recuérdese 
que si se trabaja con MultiNif se ha de seleccionar la empresa "Consolidada". 

 14580. Al cambiar de almacén en la edición de inventario, ya no se preguntará 
si se desea eliminar los datamatrix y lotes ya introducidos, sino que se 
conservarán. Será el usuario quien deba eliminarlos si lo considera necesario. 
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FORMULACIÓN MAGISTRAL 

 FOR-351 y FOR-299. Nuevo campo en el proceso de fabricación de fórmulas 
para identificar si se trata de una fórmula para uso humano o para uso 
veterinario.  Este dato es de obligatoria cumplimentación. 

 

 

Este dato se incluye en la documentación de la fórmula (ficha de registro, 
albarán de entrega) y estará disponible como campo a incluir en etiquetas. 

Si se ha de realizar anotación en el Libro Recetario, el registro correspondiente 
se hará directamente con el chek ‘Uso Veterinario’ activado. 

Asimismo, se mostrará en el grid de consulta de histórico de fórmulas o 
búsqueda de fórmulas. 

 FOR-350. Se permite la obtención de documento “historia a terceros”.  Se 
incluye en la ventana de selección de documentos a imprimir: 
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Ejemplo de informe: 
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 FOR-344. En la consulta de histórico de fabricación de fórmulas se inclye el NIF 
del paciente, permitiéndose la búsqueda avanzada de fórmulas por NIF y por 
S.S. paciente (CIP). 
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 FOR-343. Se incluye en la ficha registro de formulación la fecha de caducidad 
de los lotes de materias primas. 

 

 

 FOR-345.  Se amplían los campos correspondientes a nombre de fórmula (50 
caracteres), nombre de farmacia (100 caracteres) y nombre del médico (64 
caracteres). 

 FOR-336. Se amplía el campo correspondiente a nombre de paciente y se evita 
solapamientos de campos en la ficha de registro de formulación. 

 FOR-333. Se incluye información de lotes de fórmula en el generador de 
informes de artículos. 
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 FOR-355. Ahora la búsqueda de envases se hará por tipo.  En versión anterior 
solamente aparecían en la búsqueda los envases con código dentro del rango 
definido para envases en parámetros. 

 FOR-334. Se parametriza la inclusión en albarán de entrega de un campo 
donde anotar el número de registro de la farmacia dispensadora.  Bastará con 
activar el parámetro Imprimir “Registro Fcia. Dispensadora” en el albarán de 
entrega, del entorno FÓRMULAS del proceso CONFIGURACIÓN / 
PARÁMETROS. 
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En el albarán de entrega, este campo se deberá cumplimentar manualmente. 

 

 

 FOR-335. Se amplía el campo correspondiente al número de receta en el 
proceso de fabricación de fórmula.  Ahora admite 64 caracteres, para poder 
recoger los números de receta privada. 

 

 

 

 



    
 

 
FARMATIC WINDOWS v16.0.9900 - 125 - 

 

 FOR-357. Se parametriza incluir en la hoja de registro un campo con el número 
de registro, independiente del campo de lote. Para ello, se ha incluido el 
parámetro Imprimir Número Registro en la ficha de registro, del entorno 
FÓRMULAS del proceso CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS. 

 

Si está activo, el número de registro notificado en la pestaña “AUXILIAR” del 
proceso de fabricación de la fórmula, se mostrará en el documento ficha de 
registro: 

 

 

 FOR-354.  Se evita que al rectificar una fórmula se actualice el Factor P en 
parámetros (parámetro Factor P del entorno FÓRMULAS del proceso 
CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS).  En versión anterior se actualizaba, con 
lo que podía quedar un Factor P erróneo en parámetros si se rectificaba una 
fórmula a la que se aplicó en su momento un Factor P diferente al actual. 
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 14320. Se incluye el código MITECO en tickets y facturas de fórmulas 
magistrales si la farmacia es elaboradora.  Solo si lo es, deberá incluir su código 
MITECO en el nuevo parámetro Número de registro del MITECO incluido en el 
entorno DATOS FARMACIA del proceso CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS.   

 

Así, cuando se imprima un ticket o factura correspondiente a una fórmula, se 
incluirá dicho código como parte de los datos de la farmacia.  Ejemplo en 
factura: 
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Recordar que el código MITECO es el Número de Registro del Ministerio para 
la Transición Ecológica y el Reto Demográfico de productores de Producto – 
Sección Envases.  Su codificación atiende al formato ENV/AÑO 
REGISTRO/0000XXXX.  

 FOR-337. Se incluye en la ficha de registros los apellidos del colegiado.  En 
versión anterior solamente se estaba mostrando el nombre. 
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GESTIÓN DAC 

 14027. Nuevos accesos directos desde VENTAS MOSTRADOR a los procesos 
de asignación de recetas a pacientes y a entrega de blísteres.  En la barra de 
menú se han añadido estos dos botones: 

 Acceso directo al proceso DAC > ASIGNAR RECETAS A PACIENTES. 

  Acceso directo al proceso DAC > ENTREGAR BLÍSTER. 

 

eCOMMERCE 

 14469. Se recoge correctamente la numeración del documento en los pdf 
correspondientes a pedidos eCommerce cuando se trabaja con MultiNif. 

 14398. Se evita descuadre de caja cuando hay ventas de eCommerce con 
Recargo de Equivalencia. 

 

APPROX 

 14437. Se parametriza el cierre automático de ventas procedentes de kiosco 
que estén ya pagadas.  Requiere Approx v1.0.13.  Así, se ha incluido el 
parámetro Cierre automático ventas kiosco en el entorno APPROX del proceso 
CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS. 
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Si está activo y, además, en APPROX está activo el check ‘Activar solicitud 
pedidos kiosco desde Farmatic (pestaña “IMPORTACIÓN” en OPCIONES DEL 
SERVICIO DE TRANSMISIONES), las ventas dormidas procedentes de kiosco 
ya pagadas no quedarán como dormidas, sino que se darán por cerradas, 
tratándose como facturas simplificadas con la generación del correspondiente 
documento pdf. 

 14366. Se notifican a APProx los cambios que se realicen sobre las 
promociones en relación a artículos y/o clientes excluidos en éstas. 
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FARMATIC GRUPOS 

 14003. Se permite proteger la conversión de traspasos en pedidos pendientes 
de servir.  La protección puede establecerse desde el proceso de Farmatic 
PROTECCIONES -> Pestaña “NIVELES DE ACCESO” -> Opciones Especiales 
-> Pedidos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si se establece la protección, cuando desde el proceso PEDIDOS se intente 

transformar un traspaso en un pedido pendiente de servir ( ) se solicitará 
identificación del vendedor. 

 14559. Se asigna correctamente la serie del albarán cuando se realiza un 
traspaso correspondiente a una devolucion a otra farmacia. 
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NOSTIC 

 14368. El acceso a NOSTIC desde Receta Electrónica pasa a ser mediante las 
teclas <CTRL> + <ALT> + <F6>.  

 14368. Si en ventas se selecciona una línea vacía, en NOSTIC persiste la 
última búsqueda realizada. 

 14368. No se forzará la búsqueda en NOSTIC de todos los artículos de la venta 
cuando se reciban líneas desde Receta Electrónica, se despierte  una venta 
dormida o se recupere una venta ya cerrada. 

 14368. Al abrir VENTAS MOSTRADOR o acceder a una ventana de ventas ya 
abierta, se cerrará la ventana NOSTIC externa que hubiera abierta desde 
cualquier otro proceso. 

 14368. Si estando en ventana NOSTIC se hace clic sobre una línea de venta o 
se pulsa <ESC>, el foco se situará en Farmatic. 

 NOS-25. Se revisa el acceso a NOSTIC desde Receta Electrónica en equipos 
no servidores de base de datos. En versión anterior, al pulsar <CTRL> + <ALT> 
+ <F6> se abría una ventana en blanco.  Se corrige. 

 NOS-25. Se inhabilita la opción de minimizar la ventana de NOSTIC invocada 
desde Receta Electrónica.  Al ser modal, no requiere de esta opción y se evita 
incidencias derivadas de ese estado. 

 NOS-25. Se revisa la petición de información a NOSTIC y su posterior 
presentación en VENTAS MOSTRADOR cuando se realiza un desplazamiento 
por las líneas de venta ya introducidas. 

 14610. Se implementa el acceso a NOSTIC desde la ventana intermedia de 
Receta XXI de Andalucía con la pulsación de <CTRL> + <ALT> + <F6> 
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LOVE ISDIN 

 14363. Se implementa la identificación de cliente mediante QR LOVE ISDIN.  
Teniendo instalado el módulo LOVE ISDIN, bastará con acceder a la ventana 
de identificación de clientes desde VENTAS MOSTRADOR de Farmatic (<F1>) 
y seleccionar identificación mediante “QR LOVE ISDIN” y leer el QR de la 
aplicación de ISDIN del cliente (no se permite su asociación en ficha de cliente 
puesto que el QR se regenera cada vez que el cliente entra en su aplicación). 

 

 

 

 

 

 

 

 

El QR leído queda asociado a la operación de venta y será un dato que se 
notificará a ISDIN cuando se le envíe información a través del módulo 
EXTRACTOR ISDIN. 

 

PACK ALLIANCE 

 14439. Se adapta al nuevo sistema de verificación de usuario en Servicios Web 
de Alliance mediante credenciales Fedicom v3.  Requiere Alliance Pack v6.0.2 
o superior.  Así, en todos los módulos incluidos en Pack Alliance, cuando se 
haya adoptado el nuevo sistema, el antiguo campo ‘Contraseña acceso web 
AH’ pasará a denominarse ‘Contraseña Fedicom 3’. 
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 14627.Se permite la devolución de estupefacientes caducados sin necesidad de 
asignar albarán. Requiere módulo Devoluciones Alliance v1.0.4 o superior.  En 
estos casos, se presentará la ventana de devolución a Alliance y con artículo y 
motivo de devolución ‘Fecha Caducidad’ preseleccionado, permitiéndose la 
devolución aunque no se introduzca número de albarán. 

 

 

Téngase en cuenta que no se permitirá modificar el motivo de la devolución: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




